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EDITORIAL

Agosto trae consigo el inicio de un nuevo ciclo escolar, es por ello que el Laboratorio
Nacional de Protecciénal Consumidor puso apruebapocomas de 90 Utiles escolares.
Entérate de losresultados. Ademas, en conjunto con la seccién Brijula de Comprate
presentamos algunas recomendaciones que te serdn de ayuda al adquirir estos
productos.

Lapandemianohaterminadoy esimportante que no bajes laguardia. En A Cuidarnos
terecordamos las medidas basicas de higiene para evitar contagios; por otro lado, en
Consultorio encontraras informacion sobre las vacunas contrala COVID-19.Y encaso
de que convivas con personas mayores te invitamos a leer Gente Grande, coneltema
estrésydepresionenpandemia.

Sieresdelaspersonasalas queseles complicacomervegetales odarselosatufamilia,
no dejes de leer nuestra seccién De Temporada, ahi conoceras algunos beneficios del
brécoliy lacoliflor. Y ennuestra Tecnologia Doméstica Profeco aprenderas ahacerun
deliciosoy colorido hummus y unaoriginal pizza abase de estas hortalizas.

Como cadames procuramos hacerte llegar informacion utily practica que te sirvano
soloentudiaadia,sinoalargoplazoparaque tomeslas mejores decisiones de consumo.
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Ayudan enel praceso natural de nutricion y
regeneran el suelo:.de tu huérto: -

¥, N
* Tiempo'tle lectlira: 24minutos 30 aegundoy .

L os biofertilizantes son fertilizantes or-
ganicos que proporcionan a las plantas
los nutrientes necesarios para su desa-
rrollo, al mismo tiempo mejoran la calidad
del sueloy ayudan a conseguir un entorno
microbiolégico mas dptimo y natural.

Beneficios

Sonimprescindibles para la agricultura
ecologica, ya que ayudan amejorar la
produccion agricola y a conseguir grandes

\e.

cosechas sin dafiar en ningiin momento el
medio ambiente y siguiendo directrices
totalmente respetuosas con el suelo, la
naturalezay el desarrollo sostenible.

¢Como funcionan?

Estan hechos a base de unabacteriaoun
hongo cuya caracteristica permite a las
plantas adquirir nutrientes para mejorar
su desempefio. Lo hacen de una forma
natural, proporcionandoles elementos

beneficiosos, principalmente nitrégenoy
fosforo.

Los microorganismos que los componen
transforman el nitrégeno atmosférico
enorganicoy lo entregan a las plantas. El
proceso es natural, puesto que se extraen
elementos del propio sueloy tras una
produccién en masa se devuelven a las
plantasy alapropia tierra. De esta forma
se cierra un ciclo donde no participa
ninguin producto artificial ni dafiino.



—

TIPOS DE BIOFERTILIZANTES

Extractos vegetales Lixiviados de fermentacion Micorriza

Aquellos que se obtienen de Se obtienen después de los ES u.n.SISt.e’mT_nathural de ,
macerados de plantas, contienen procesos de fermentacion e_rt‘llza.C‘,O“' G heines de‘ e
nutrientes naturales que se liberan de algunos abonos organicos MICrorrzogenos o mlcorrlzasﬁsgn
rapidamente. (compostay humus de lombriz). asociaciones de mutuo beneficio

entre ellos y las plantas. Por un lado,
estos, al envolver las ralces de la
planta, reciben aztcares de estas

y, por otro, este hongo metaboliza
el nitrogeno de la atmosfera para
darselo a la planta como alimento.

Trichoderma Se encuentra de manera natural en un nimero importante
Elhongo Trichoderma es de suelos agricolas. Es muy comun que se use como

muy beneficioso, versatily fungicida ya que es amigable con el ambiente debido a
polifacéticoy abundaen los que su efecto sobre los humanos, la vida silvestre, los
suelos. Se utiliza en aplicaciones polinizadores y sobre muchos otros insectos es beneficioso,
foliares (nutricion a través de las minimo o casinulo. El Trichoderma acttia como un habitante
hojas), tratamiento de semillas y suelo natural del suelo (respetando el sabor mas natural de

para el control de diversas enfermedades cultivos comestibles). Coloniza las raices de las plantas,
producidas por hongos, para la fabricacion ataca, parasitay/o se alimenta de otros hongos a la vez que
de enzimas y como fungicida. mejora el crecimiento de las raices de las plantas.

VENTAJAS DEL USO DE BIOFERTILIZANTES
El uso de productos

z . * Permiten el aprovechamientode  : * Su uso tiene un impacto no
organtcos los residuos organicos. : solo en el medio ambiente, sino
H : también en términos econémicos,
Cont"buye d Ia * Mejoran la productividad de los {  yaque su costo es menor que el

generaCién de un cultivos. de los fertilizantes quimicos; en

promedio valen 10% de lo que

L4 2 ol * Consumen menos energia para : alti
suelo mas fertll su produccion, por lo qfe a|;udan cuestan estos ultimos.
a una gestion sostenible de los i *» Mejoran la textura del suelo,
- — recursos. : incrementan su vida util y lo

mantienen en condiciones de
* Mejoran el entorno donde se usan, : cultivo éptimas.

’ puesto que recuperan lamateria
organica del sueloy permitenla  : ° Sustituyenalos
Q! Y 4 \’ ] fijacién de carbono en el mismo,  : fertilizantes quimicos,
4 mejorando la capacidad de i por lo que no daiian el
\’1 absorber agua. : medio ambiente.

Fuentes

* Asifuncionan los biofertilizantes, en http://ciencia.unam.mx/leer/570/Asi_funcionan_los biofertilizantes

* Guia de huertos urbanos, en http://data.sedema.cdmx.gob.mx/flippingbook/guia-huertos-urbanos/#p=1

* Hongos micorrizogenos, clave para el desarrollo de la agricultura organica, en http://ciencia.unam.mx/leer/110/Hongos_micorrizogenos_clave_para_el desarrollo_de_la_agricultura_organica
* Micorriza, biofertilizante milenario, en https://www.gob.mx/agricultura/es/articulos/micorriza-biofertilizante-milenario

* Micorrizas: una gran unién debajo del suelo, en http://www.revista.unam.mx/vol.13/num7/art72/

« Trichoderma: El hongo que controla las plagas, en https://www.trichodex.com/trichoderma-el-hongo-que-acaba-con-las-plagas/

« Trichoderma: Un hongo biofertilizante, en https://www.sabermas.umich.mx/archivo/articulos/267-numero-31/482-trichoderma-un-hongo-biofertilizante.html
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G TEMPORADA

Bracoli

Se consume como uno
de los tantos ingre-
dientes en una sopa de
verduras, en una crema
de brécoli o de verduras
0 como guarnicion.

Coliflor

Se consume capeada,
rellena, en tortitas,
en escabeche o como
guarnicion.

Estas verduras pertenecen alamisma

familiay son muy versatiles para cocinar.

Tiempo de lectura: 2 minutos 30 segundos.

Es originario de laPeninsula de
Anatolia, Libano, Siriay otros
paises cercanos. Pertenece ala
familia de las cruciferas como la
col, la coliflory la col de Bruselas.

COLIFLOR

Llegd desde el Mediterraneo
oriental, en donde mas que
como alimento se utilizaba prin-
cipalmente para tratar algunos
padecimientos como el dolor de
cabeza o ladiarrea.

PROPIEDADES Y BENEFICIOS

Es rico en magnesio que
esta relacionado con el
funcionamiento del intes-
tino, nervios y musculos,
forma parte de huesos y
dientes, mejora la inmu-
nidad y posee un suave
efecto laxante.

Contiene potasio, que
tiene una funcién impor-
tante en el control de la
presion sanguinea.

Contiene vitaminas y
minerales que son favo-
rables para el correcto
funcionamiento del apara-
to digestivo.

Se le atribuyen propie-
dades anticancerigenas,
aligual que el resto de
cruciferas, entre ellas el
brdcoli.



&

Los principales productores de:

* Guanajuato
e Sonora
* Puebla

* Guanajuato
* Puebla
* Hidalgo

COMPRA Y CONSERVACION

Elige aquellos que tengan
un color verde oscuro,
con racimos compactos y
que no estén dafados. El
tallo debe ser firme y sin
manchas.

Envuélvelo en una bolsa
de plastico después de
eliminar la mayor cantidad
de aire posible y guardalo
en el refrigerador.

ALGUNAS VARIEDADES

Checa que esté firme y
compacta, de color blan-
co a blanco-cremoso (si
la variedad es blanca),
rodeada por una corona
de hojas verdes bien
cortadas.

Puedes envolverla en
una bolsa de plastico,
con papel absorbente
por dentro y guardarla
en el refrigerador.

Romanesco

Es color verde manzana,
muy crujiente y posee
una cabeza floral con
una forma de cono muy
ornamental.

(] (]
Broccolini
Conocido como un
superalimento, es una
variedad entre el brocoli
y el kai-lan, una col
asiatica.

Fuentes

* Tipos de brocoli: en la variedad esta el gusto, en https://mrbroko.com/tipos-de-brocoli-en-la-
variedad-esta-el-gusto/. Consultado el 7 de julio del 2021.

* Las propiedades del brécoli, en https://www.ivosano.org/el-brocoli/?gclid=CiwKCAjw_
JuGBhBKEiwA1xmbRd5UpXz8yojASvZFw-- aR47igRtVIEpm9ix7gVtlVcWovVrzbUVaBo-
C968QAVD_BwE. Consultado el 7 de julio del 2021.

* Panorama Agroalimentario 2020, en https://nube.siap.gob.mx/gobmx_publicaciones siap/
pag/2020/Atlas-Agroalimentario-2020. Consultado el 7 de julio del 2021.

« Coliflor, en https://www.frutas-hortalizas.com/Hortalizas/Presentacion-Coliflorhtml

* Lacoliflor, un ramillete de salud, en https://www.gob.mx/agricultura%7Ccolima/articulos/\a-
coliflor-un-ramillete-de-salud-235467. Consultado el 7 de julio del 2021.

Verde

Tiene un sabor mas
intenso y dulce que la
coliflor blanca, asi como
mas vitaminas Ay C.

Morada

Debe su color a las
antocianinas, unos
pigmentos con accion
este desaparece con la

amarillo verdoso.

antioxidante. Sin embargo

coccion y da lugar a un tono

-

EMPIEZA

TRANSFORMACION

=55 TU MESA
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Para tu casa o para emprender
te decimos como hacer:

_ Pizza con masa de

Tecnologia
Domeésticarroreco
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Ingnediente:
~ = | eVacabezadecolifloro2tazasde < 1pimientomorrénrojoenrodajas
coliflor, ambas ralladas *12jitomates cherry
* Thuevo batido * Y4 de cebolla picada
*1tz.de quesomozzarellarallado  *1cda.de aceite de oliva
* 3 cdas. de queso parmesano * 1diente de ajo
rallado * 1manojo de albahaca
* 52tz  de salsa de tomate para * Una pizca de tomillo
pizza * Sal
*1cda. de orégano seco * Pimienta
* 2 cda. de pimenton

(H) Tiempo de elaboracién: 45 minutos
Caducidad: 5 dias en refrigeracion
- @ Porciones: 6

@ kcal: 904

© Costo promedio: $154

e Esparcelacoliflorralladaenunacha-

s rola para hornear y hornéala a 220°C
por aproximadamente 10 minutos, o
hasta que sus bordes se veanun po-
co dorados.

ni corre por mis 0jos
la crinada serpiente.

Gabriela Mistral

Fuente

* Pizza de coliflor, en
https://es.tastemade.com/videos/Pizza-baja-en-carbohidratos
Consultado el 15 de julio del 2021.




@ Tiempo de elaboracién: 10 minutos
Caducidad: 4 dias en refrigeracion
@ Rendimiento: 400 g

@ kcal: 620 —

© Costo promedio: 526

_Ingnedientes

*125gdegarbanzos ¢ 1dientedeajo

cocidos consal * Jugo de un limon
*200 g de brocoli *1cda.de aceitede
cocido oliva
* 2 cdas. de ajonjoli *10 almendras

tostado y molido * Agua purificada

. Utensilios

* Licuadora o procesador de alimentos

Forra la charola con papel encerado y * Cuchara

pere y coldcala en un tazon, agrega el con la preparacion forma una capa de

huevo, media taza de queso mozzare- medio centimetro de espesor. pnwmaum

3, el queso parmesano, sal y pimienta, L e

eloréganoy el pimentdn. Mezclahasta @ Muele, por porciones, los garbanzos con el

lograr una consistencia uniforme. ajo, el jugo de limon y el ajonjoli, ya sea en un
- procesador de alimentos o licuadoray a velo-
—_——— _ cidad constante. Sies necesario agrega agua

purificada o de la coccion de los garbanzos.

© Incorpora poco a poco el brécoli y muele has-
ta conseguir una textura suave, perfecta-
mente homogéneay sin grumos.

©Para presentarlo, coloca el hummus en un
plato botanero, agrega el aceite de oliva y

Vuelve a hornear por aproximada- Mientras se hornea, en un sartén pon decora con las almendras.
mente 10 minutos o hasta que en los aceite de oliva y saltea los tomates
bordes se vea un poco dorada labase cherry, lacebolla, el ajoy el tomillo. @ Puedes envasarlo al vacio, consulta nuestra

delapizza. T

edicién 521y aprende cdmo.

Saca del horno la base de la pizza, Hornea por siete minutos mas. Para
agrega la salsa de tomate, el resto decorar, esparce sobre la pizza ho-
delqueso mozzarella, las rodajas del jas de albahaca y un chorrito de acei-
pimiento morronrojoy los jitomates tedeoliva.

cherry salteados.

Agosto 2021 Revista del CONSUMIDOR \&
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TENDENCIRS

Una nueva hisloi

Un nuevo comienzo

Este puede ser un momento de reflexion
y comprension.

( Tiempo de lectura: 2 minutos 30 segundos

L a pandemia cambio la vida tal como la ;qué extraeremos del pasado? ;Hay aspectos
conoc{amos, y es posible que también nos positivos o lecciones aprendidas?

haya cambiado a nosotros individualmente, desde

nuestras rutinas de todos los dias hastanuestros ~ Todo esto nos recuerda que nuestro trabajo

objetivos y prioridades de vida. realno es enrealidad “nuestro trabajo” Nuestro
verdadero trabajo es cuidarnos unos a otros,
Muchos dicen que el mundo ha cambiado para protegernos y beneficiarnos todos. Nos recuerda
siempre. Pero este afio, si las vacunas reducen que debemos mantener nuestro ego bajo control,
las infecciones y las variantes se mantienen porque no importa cuan grandes pensemos que
araya, lavida podria volver un poco a lo que somos o cuan grandes sean los demas, un virus "‘\
estabamos acostumbrados. En ese momento, puede detener nuestro mundo entero. E

“Vienen buenos tiempos /

Lo oigo dondequiera que voy /
Vienen buenos tiempos /

Pero seguro que vienen lentamente”
Neil Young, Vampire Blues.
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Podemos elegir
compartir, dar,
ayudar y apoyar.

cooperar,
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compra

SACATEUNIOENEL

REGRESOA CLASES

| as necesidades de materiales o Utiles escolares
no se detienen, elige informado.

Tiempo de lectura: 5 minutos.

.......

Larousse

diccionario basi il gt
<2

Felikan © ‘

Te brindamos precios de Utiles escolares y pecifica de Utiles escolares del programa Quién

algunas recomendaciones de compraenes-  es Quién en los Precios (QQP). La informacion co-

tablecimientos comerciales y en linea. rresponde al periodo del17 al 21 de mayo del 2021
y puedes consultarla en el sitio:

A continuacién encontraras precios (minimos, h ; b ) defaul
méaximos y promedio), marca y presentacion es- ttps://www.profeco.gob.mx/precios/canasta/default

Precios de utiles escolares

PRECIO PRECIO  PRECIO
PRODUCTO MARCA PRESENTACION viantt | sttt | FROVEDID
BICOLOR PAPERMATE.VERITHIN | DHISTER4PIEZAS HEXAGONAL. 68130 ) $36 27
CB.681137
BLOCK R | HOJAS.TAI\g,gﬁﬂ géRTA. CUADRO o | 63 -
BOLIGRAFO TINTA BIC.CRISTAL.
iy Ay BLISTER 4 PIEZAS. PUNTO FINO 221 $29 $24
BLISTER1PIEZA. CIENTIFICA. FX-82MS.

CALCULADORA CASIO DD IO SECUNBARIE $01 | 312 4257
CINTA ADHESIVA SCOTCH. MAGIC $29 | 55 $37
BIC. EVOLUTION BIC.EVOLUTION CAJA24PIEZAS.LARGO $98 | 8235 8127




Precios de utiles escolares

PRODUCTO MARCA PRESENTACION ;?;ﬂg n::;fnla% P:g;g;o
COMPAS A TN BLISTER1PIEZA. 49069 $50 | 487 <63
CRAYONES CRAYOLA CAJAT2CERAS.ESTANDAR CB.201034 | $15 | 34 422
N Ee A NORMA. COLOR 100HOJAS. CUADRO GRANDE. COSIDO $45 | 76 $57
Ryl SCR'BE%E(;A PLUE, 100HOJAS. CUADRO GRANDE. C/ESP. $6 | w24 419
A A NORMA. COLOR 100HOJAS. CUADRO GRANDE. COSIDO $30 | 355 $42
PROFESIONAL NORMA. JEAN BOOK 100HOJAS. CUADRO GRANDE. C/ESP $64 | STI5 $80
ooumo | EEHCE | CEAMSEESOLESROR o o
FOLDERS S/M PAQU(ECTCECSQ E'FEEZQ/S@AM?\I'}'&%ARTA $31 | 240 | €169
GOMABORRADOR = FACTIS.SOFTERS20F = BLISTER2PIEZAS MIGAJON.CB.091586 | 21 49 425
HomspEpapeL  SCRIBE CLASE ECOLO-  PAQUETE 500 FI{-|T0AJ./7ASS IGS/OIJ]\JZD.TAMANO o | 0 -
JUEGODE GEOMETRIA | (=PFED. B DROTAL PIEZA.19206 82 | 108 508
LAPIZ BIC.EVOLUTION BL'SGTRE/E{T?SF;'EiéiﬁuBN"T'iéégg'gﬁg'zﬁo' 2 3 s $38
LAPIZADHESIVO | PRITT.ORIGINAL (ROJO) BLISTER1PIEZATI G. s0 | s &7
MARCADORES AZOR AQUARELOGRIP | PAQUETEI2FIEZAS, BASEDEAGUA sg1 | 4158 4136
PEGAMENTO RESISTOL 850 BOTELLATIOG. $20 | %39 %28
PLASTILINA PELIKAN CAJATOBARRAS 57 | %20 <13
PLIEGOS DE PAPEL S/M BOLSACON2 PLEGDS IPELLUSTRE. <8 418 813
BLUMINES MAPED.COLOR' PEPS. | CAJATOPIEZAS ROTULADORES. B w8 | s o2
PLUMONES CRAYOLA CAJAD Eﬁ&XBELTEES‘ﬁ(')EDZ_’;g;S;EGADOS' 59 | 593 $77
REGLA MAPEDTWIST NFLEX. | BOLSAT P|E23/3. Ekﬂégggg;garvsm%ma J o8
SACAPUNTAS MAPED. I-GLOO BLISTERTPIEZA %2;‘52?5 ORIFICIOS.CB. a5 438 28
TUERAS VIAPED BLISTER1 PIEZA7.9 E253(CIJEJLAR.13 CM.CB. | o8

Los precios mostrados estan redondeados, son estrictamente para fines informativos, comparativos y no son definitivos; es decir, existen en el mercado precios mas bajos y altos a los presentados en este cuadro.

Esta seleccion se realizo de forma aleatoria.

[
w
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No tomes este articulo como una serie de recomendaciones de consumo.

Considera el factor precio-calidad de los productos.

Para mayor informacion técnica, precios, caracteristicas, descuentos, promociones y disponibilidad te rec acudir con el pi del producto o servicio.

Fuente: Profeco. Programa Quién es Quién en los Precios (QQP). Precios recabados del 17 al 21 de mayo del 2021, por lo que a la fecha de publicacion de este articulo pudieron haber cambiado.
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Brujula ¢ c compra

jHaz un presupuesto!

* Haz una lista de los utiles que se * Planea y haz tus compras con  Compara precios y calidad, recuer-
necesitan, asi evitas excederte y antelacion. da que no siempre lo mas caro es
afectar tu economia. lo mejor.

* Analiza antes de elegir, ya que en * Algunos articulos con imagenes de * Revisa que estén en perfecto esta-
algunas ocasiones vale la pena personajes de moda suelen ser mas doy evita tener que regresar a ha-
gastar un poco mas para tener me- caros, evita gastos innecesarios. cer un cambio o devolucidn en caso
jor calidad. de que alguno esté defectuoso.

* Compra en el mercado formal y * Guarda las facturas y tickets de * Revisa los Utiles que tus hijos usaron
solicita tu ticket de compra. En el compra, son imprescindibles para en el curso anterior, quizd algunos
mercado informal no tendras dere- cualquier reclamacion o cambio. En pueden reciclarse. Asi reduces gas-
cho a ninguna devolucion. él deben figurar el nombre del pro- tosy protegeras tu presupuesto.

ducto, la fecha de compra, el precio
y datos del establecimiento.



Compras en linea, una gran opcion
o

* Evita hacerlo desde equi-
pos compartidos y siempre
conserva tus comprobantes

para cualquier aclaracion.

m

* Verifica que el sitio de Inter-
net sea seguro; es decir, que
aparezcan las letras “https”
en la barra de estado, que
tenga un candado y que esté
vigente.

* Revisa los datos del pro-
veedor, verifica que el si-
tio contenga la direccion
fisica completa, teléfono,
correo electronico, entre

\OtrOSdatD

* Consulta laherramienta de Profeco, Monitoreo de Tiendas Virtuales (MTV), y che-
ca si la tienda de tu eleccion cumple con lo dispuesto por la LFPC respecto a la
informacion que te debe brindar. Ingresa en:

https://www.profeco.gob.mx/tiendasvirtuales/index.html

Pide tu comprobante Si tienes algun problema la Profeco
de pago terespalda

Recuerda, elarticulo12de laLey Fe- Site cobran indebidamente, no te respetan lo acordado o te niegan el servi-
deral de Proteccion al Consumidor cio la Profeco te respalda, llama al Teléfono del Consumidor 55 5568 8722
(LFPC) especifica que el proveedor para la Ciudad de México y Zona Metropolitana, y al 800 468 8722 desde el
tiene la obligacion de entregarte interior del pais, o enviaun correo electrdnico a: asesoria@profeco.gob.mx.
factura, recibo o comprobante en

donde se constaten los datos espe- Denuncia la publicidad engafiosa llamando al Teléfono del Consumidor o en-
cificos del servicio prestado. viaun correo a: publicidadenganosa@profeco.gob.mx.

Fuentes:
Procuraduria Federal del Consumidor. Programa Quién es Quién en los Precios https://www.profeco.gob.mx/precios/canasta/default
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Conoce los resultados
de las pruebas a las que
fueron sometidos y elige
informado.

Tiempo de lectura: 15 minutos.

Para encontrar todo lo necesario antes de
que inicie el ciclo escolar realizamos el
tan esperado Estudio de Calidad de Utiles
Escolares.




cuadernos tamafio profesional de
90, 100 y 105 hojas en sus diferen-
tes tipos de construccion (cosido y
con espiral metalico y de plastico).

6,

pegamentos liquidos barras adhesivas (tipo lapiz) reglas de plasticograduadas de 30 cm

tijeras escolares plastilinas en barra

La evaluacion general de cada producto se muestraen las distintas tablas de
resultados, enfatizando su desempefio conforme al uso para el que fueron
hechos, asi como aquellas caracteristicas relativas a su vida util y contenido

especificado segun su tipo. En cadauno se evalud su presentacion e informa-
boligrafos de tinta azul oleosa cion al consumidor declarada por el fabricante y/o comercializador.

punto mediano




NORMATIVIDAD

+ NOM-002-SCFI-2011 "Productos preenvasados -contenido neto- tolerancias y
métodos de verificacion."

* NOM-008-SCFI-2002 "Sistema general de unidades de medida."

* NOM-030-SCFI-2006 "Informacion comercial -declaracion de cantidad en la etiqueta-
especificaciones.”

« NOM-040-SCFI-1994 "Instrumentos de medicion -instrumentos rigidos reglas
graduadas para medir longitud- uso comercial."

« NOM-050-SCFI-2004 "Informacion comercial-etiquetado general de productos.”

« NOM-140-SCFI-2017 "Articulos escolares-tijeras-especificaciones y métodos
de prueba."

« NMX-N-001-SCFI-2011 "Industrias de celulosa y papel -determinacion del
gramaje 0 peso base del papel, cartoncillo y carton (peso por unidad de drea)-
método de prueba."

« NMX-N-004-SCFI-2018 "Industrias de celulosa y papel -determinacion de
brillantez o reflectancia direccional a 457 nm (“blancura”) de papeles y cartones-
método de prueba."

« NMX-N-058-SCFI1-2009 "Articulos para escritura -boligrafos y rodaplumas-
especificaciones y métodos de prueba."

* NMX-N-086-SCFI-2009 "Productos para oficinas y escuelas -lapices de
escritura y color."

* NMX-N-090-SCF1-2005 "Industrias de celulosa y papel -cuadernos, blocks y libretas
de papel bond- especificaciones."

* NMX-N-105-SCFI-2011 "Productos de oficina -barras adhesivas- especificaciones de
producto, desempefio, calidad y métodos de prueha."

 Método Tappi No. T 459 "Resistencia superficial del papel (prueba de cera)."

« Método Tappi No. T 441 "Absorcion de agua de papel (no bibuloso), cartulina y
carton corrugado (prueba Cobh)."

Procedimientos internos del Laboratorio Nacional de Proteccién al Consumidor.

T T R S e T e

Siaalos
s Tl TiCs. H

Akl

FICHA TECNICA

Realizacion del estudio: del 26 de marzo al 11 de junio del 2021.
Adquisicion de muestras: del 5 de marzo al 27 de mayo del 2021.
Modelos analizados: 92.

Pruebas realizadas: 489.

e ArTETcosy aeolanes-
o vhc0.
| 1 u.:‘E
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Los productos se sometieron a las siguiente pruebas:

s TS S MR b

" Boligrafos

b ———— e —

> Inspeccion de la Informa-  >Inspeccionde losacabados >Determinacidndelacalidad >Medicion de la cantidad de
cion al consumidor que  paraverificarsiexistende-  de la escritura, es decir,si  metros lineales de escritu-
deben proporcionar. fectos como rebabas. segeneranchorreosoman-  ray rendimiento.

chas durante su uso.

>Inspeccion de |a Informacién al consumidor.

>Inspeccion de la Informacién al con-

. >Verificar que sus acabados no pre-
sumidor.

senten defectos como falta de
material.

> Determinar si presentan partes punzocor-

tantes y/o rebabas. >Medicion del nivel de desgas-

tede lagomay su eficiencia
de borrado, as{ como leyen-
das precautorias.

> Medicion del angulo de filo, que debe ser
menor a10° para que su USo sea Seguro por
parte de los nifios.

> Inspeccion de la punta roma, es decir, veri-
ficar que su punta sea lo suficientemente
redondeada para evitar algun percance.

L]
>Sefialar sipresentaoxidacién en los materia- Barras adhESIvas

les empleados en su fabricacion.
Se efectuaron pruebas similares a las

aplicadas a los pegamentos liquidos y adi-

y o cionalmente:
Pegamentos liquidos
>Comparacion del adhesivo declarado con-
>Inspeccidn de la Informacién al consumidor,  tra el adhesivo util por efecto propio de A
incluyendo lainformacionrelativaalosmate-  sudisefio, donde una pequefia cantidad de i Py

riales en que pueden ser usados. adhesivo en su base no puede ser usada.

>Evaluacion del contenido neto verificadocon-  >Evaluacién deldesempefio del elevadory \ﬁﬁE'Pswﬂ

tra el declarado. contraccion de la barra. ﬂDH _
: L
: A [ELESS
>Determinacion del nivel de fuerza >Determinacion del nivel de fuerza adhesi- ;_‘Fw‘; f: '
adhesiva en papel y en madera. va en papel a temperatura ambiente. o

L A e g et e A T
SR S N g

pe iy

Contepiy. . .



Plastilinas en bloque (barra)

>Inspeccion de |a Informacién al consumidor.

>Verificar que sus acabados no presenten defectos como cam-
bios de color o grumos.

> Evaluacion del contenido neto revisado contra el declarado.
> Lavabilidad como una medida de la remocion del manchado
por su uso, como cuando el uniforme o la ropa de los nifios se

mancha al estar manipulando la plastilina.

>@Grado de suavidad ofrecido para hacer manualidades conella.

CAERAREA R s P Sz,
SAR R,

Reglas de 30 cm

>Inspeccion de |a Informacién al consumidor.

>Se verifico que sus acabados no presentaran defectos co-
mo ralladuras. '

>Se comprobd |a linealidad del trazo para que al usarla las p
lineas que se dibujen con ella seanrectas.

>Evaluacion de la exactitud de la escala para evitar errores

significativos al medir longitudes y su comportamiento a
la flexidn para verificar sial romperse genera o no astillas.

>Inspeccion de la Informacién al consumidor.

>Verificar que sus acabades no presenten defectos visibles
asimple vista.

> Medicion de la resistencia de la pun-
tilla, la cual debe soportar la presion
normal contra el papel al escribir.

> Evaluacion de |a eficiencia del borrado
de sugoma.

> Determinacion de |a opacidad de su
trazo en el papel que puede ser muy
oscuro (el mejor desempefio).

RS AR i

v
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BOLIGRAFOS

DE TINTA AZUL OLEOSA Y PUNTO MEDIANO

Presentan completa su informacion No presentan defectos a simple vista

Todos los modelos analizados presentaron informacion al Enloquerespectaaacabados podemos decir que no presenta-
consumidor completa. rondefectos ofallas detectables asimple vista que demeritaran
su presentacion o funcionalidad hacia el consumidor.

Rendimiento de

escritura

Se trata de la cantidad de metros li-
neales que unboligrafo logra imprimir
por miligramo de tinta. Hubo produc-
tos con excelente rendimiento y uno
conunrendimiento suficiente. BIC / DIAMANTE (1.0 mm) / MEXICO

BIC / CRISTAL DURA + (1.0 mm) / MEXICO

S ———
e - — - o
L M —
-

KORES /K -PEN SUPER SLIDE K1-M / CHINA

-

OFFICEMAX / CRYSTAL SKU: 62125 / CHINA

Suficiente

ﬁ-ﬂm—_’ =

AZOR /PINPOINT (1.0 mm) / MEXICO

Metros lineales de escritura Calidad de
Superaron los 2000 metros. escritura

Solamente un mode-
lo calificé como “Muy

:: :: .- —= Bueno” los demas

- "Excelente”
BIC / CRISTAL DURA + (1.0 mm) / MEXICO
BIC / DIAMANTE (1.0 mm) / MEXICO PELIKAN/
POINTEC SUPER
SUAVE (SEMI-GEL) /
CHINA

Estuvo por debajo de los 800 metros.

S . e IF fire nRrerT

OFFICE DEPOT / PUNTO RODANTE SKU: 9418 / CHINA




Simhologia: oExcelente @ Muy bueno eBueno QSuficiente ODeficiente

B Informacion al consumidor completa 9 Acabados sin defectos

$4

BIC
CRISTAL DURA + (1.0 mm) /
MEXICO
Calidad de la
Escritura G

Metros Lineales
de Escritura

Rendimiento de
Escritura G

VR

$2

BOLEX

CRISTAL (MEDIANO 1.0 mm) /
MEXICO

Calidad de la
Escritura G

Metros Lineales
de Escritura

Rendimiento de
Escritura @

R

$4

AZOR
PINPOINT (1.0 mm) /
MEXICO

Calidad de la

“ $5

BIC
DIAMANTE (1.0 mm) /
; MEXICO
i | Calidaddela
Escritura G
Metros Lineales
de Escritura 3’080
Rendimiento de
ll Escritura G

R

$2

8
o
m
8
F
*calidad dela
Cali
Escritura G
Metros Lineales
de Escritura 1'785

Escritura

Rendimiento de @

R

$4

PAPER MATE
KILOMETRICO INKJOY /
INDIA

Calidad de la

Escritura

Metros Lineales

de Escritura 17483
Rendimiento de

Escritura e

R

Escritura

Metros Lineales
de Escritura

Rendimiento de
l Escritura 9

R

Cuadro Comparativo de Precios Promedio de Articulos
Escolares en la Ciudad de México y Zona Metropolitana,

Guadalajara y Monterrey, levantados del 28 de junio al 13
de julio del 2021.

Precio promedio

$6

KORES

K -PEN SUPER SLIDE K1-M /
CHINA

Calidad de la
Escritura G

Metros Lineales
de Escritura

Rendimiento de
Escritura G

RS
v®

$2

BOLEX
MEDIANO (MEDIANO 1.0 mm) /
MEXICO

Calidad de la o

Escritura

Metros Lineales
de Escritura

Rendimiento de
Escritura @

ey

v

$2

OFFICE DEPOT

PUNTO RODANTE SKU: 9418 /
CHINA

Calidad de la
Escritura

Metros Lineales
de Escritura 793

Rendimiento de
Escritura 0

R

$2

BOLEX
GRIP (MEDIANO 1.0 mm) /
MEXICO
Calidad de la
Escritura o

Metros Lineales
de Escritura

Rendimiento de
Escritura @

R

$2

OFFICEMAX
CRYSTAL SKU: 62125 /
CHINA
Calidad de la
Escritura G
Metros Lineales
de Escritura 1r386

Rendimiento de
Escritura G

R
3

PELIKAN

POINTEC SUPER SUAVE (SEMI-GEL)
/ CHINA

Calidad de la
Escritura

Metros Lineales
de Escritura

Rendimiento de
Escritura o

R

N
W
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Presentan rebabas

En la prueba de partes punzocortantes y/o rebabas 5modelos presentan rebabas
(ninglin modelo presentd partes punzocortantes).

Agosto 2021 Revista del CONSUMIDOR

~ DIETRIX/
7230/ China

Barrilito /
B60/ China

DIETRIX /
7231/ China



Presentd pequeiios puntos
de oxidacion

Respecto a la oxidacion del material con que estan fa-
bricadas, solo un modelo presentd pequefios puntos
de esta. : :

1
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DIETRIX /
7233/ China

MAE / MT-5R / China

Su informacion es incompleta

No presenta fecha de fabricacion.

KORES/ ... PETIGON

SOFTGRIP MANUFACTURAS /

35130P / China Tijera escolar inox 5"
PTE-03-02 / México

MT-5R / China

Son seguras en el angulo de filo

Elangulo de filo no debe ser mayor a 10° para prevenir le-
siones accidentales en nifias y nifios.

Todas son seguras.

Su punta no es peligrosa

En loreferente a la verificacion del radio de la punta roma
(forma redondeada de las puntas) con hojas cerradas y
abiertas, todos los modelos cumplen satisfactoriamente.
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TLERAS ESCOLARES

I
DIETRIX Pelikan PETIGON MANUFACTURAS
7232 / China Tijera escolar 5" / China Tijera escolar inox 5" PTE-03-02 / México

Informacion al consumidor Completa Informacion al consumidor Completa Informacion al consumidor Incompleta’
Garantia 3 afios Garantia 6 meses Garantia 1lafio
Partes Punzocortantes y/o Rebabas | No presenta Partes Punzocortantes y/o Rebabas | No presenta Partes Punzocortantes y/o Rebabas | No presenta
Angulo de Filo 3240’ Angulo de Filo 2018’ Angulo de Filo 2°17°
Punta roma Punta roma Punta roma
Hojas Abiertas / Cumple | Hojas Cerradas / Cumple Hojas Abiertas / Cumple | Hojas Cerradas / Cumple Hojas Abiertas / Cumple | Hojas Cerradas / Cumple
\ Oxidacién \ No Presenta \ \ Oxidacion \ No Presenta \ \ Oxidacion \ No Presenta \

Materiales empleados en la fabricacion Materiales empleados en la fabricacion Materiales empleados en la fabricacion
Hojas de acero inoxidable Hojas de acero inoxidable Hojas de acero inoxidable y mangos de plastico

'No presenta fecha de fabricacion

DIETRIX
SOFT GRIP 35130P / China 7231/ China
Informacion al consumidor Incompleta? Informacion al consumidor Completa
Garantia No ofrece Garantia 3 afios
I?artes Punzocortantes y/o Rebabas | No presenta Partes Punzocortantes y/o Rebabas Prgsznta
Angulo de Filo 10° ; rebabas
Angulo de Filo 445"
Punta roma
Hojas Abiertas / Cumple | Hojas Cerradas / Cumple A
Hojas Abiertas / Cumple | Hojas Cerradas / Cumple
‘ Oxidacién ‘ No Presenta ‘
\ Oxidacién \ No Presenta \

Materiales empleados en la fabricacion
Hojas de acero inoxidable y mangos de pléstico Materiales empleados en la fabricacion
Hojas metalicas y pufos de plastico

No presenta periodo de garant(a indicando tiempo y condiciones




DIETRIX

N
N
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Barril
B60 / China 7230 / China
Informacion al consumidor Completa Informacion al consumidor Completa
Garantia 1afio Garantia 3 afios
Presenta Presenta
Partes Punzocortantes y/o Rebabas rebabas Partes Punzocortantes y/o Rebabas rebabas
Angulo de Filo 415’ Angulo de Filo 4°38°
Punta roma Punta roma
Hojas Abiertas / Cumple | Hojas Cerradas / Cumple Hojas Abiertas / Cumple | Hojas Cerradas / Cumple

NoPresenta |

Materiales empleados en la fabricacion
Hojas metdlicas y purios de plastico

\ Oxidacién \ No Presenta \ \ Oxidacién

Materiales empleados en la fabricacion
Hojas de acero inoxidable y mangos de plastico

DIETRIX MAE

MT-5R / China

7233/ China

Informacion al consumidor Completa Inform?clon al consumidor CoerIeta
Garantia 3afios Garantia 1afio

Presenta Partes Punzocortantes y/o Rebabas Presenta
Partes Punzocortantes y/o Rebabas rebabas rebabas
Angulo de Filo 232 Angulo de Filo 7°28
Hojas Abiertas / Cumple | Hojas Cerradas / Cumple Hojas Abiertas / Cumple | Hojas Cerradas / Cumple

‘ Oxidacion ‘ No Presenta ‘ ‘ Oxidacion ‘ Presenta ‘

Materiales empleados en la fabricacion
Hojas metalicas y pufios de plastico

Materiales empleados en la fabricacion
Hojas de acero inoxidable y mangos de plastico




2
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Presentan completa su
informacion

Todos los modelos analizados presentaron informa-
cion al consumidor completa.

No presentan defectos
asimple vista

Enlo querespectaaacabados, todas estan libres de
defectos o contaminacion detectables asimple vista.

Excelentes y Muy Buenas
en desgaste

En cuanto al desgaste encontramos que este no fue
mayor al 1.5%, por lo que las evaluaciones fueronen
sumayoria de “Muy Bueno” a“Excelente” (ver tablas
de resultados para mas informacion).

..
k-
"

|:q/|nformaci6n al consumidor completa 9 Acabados sin defectos

x e A
$14 PO
. ‘i ..

Desgaste de la Goma G Desgaste de la Goma @
Eficiencia de borrado @ Eficiencia de borrado G
Leyendas No indica Leyendas No indica
ve® ve
YR YR

$3

N\
Desgaste de la Goma o Desgaste de la Goma G
Eficiencia de borrado @ Eficiencia de borrado @
Leyendas No tdxico Leyendas No toxico
v@® v@®
R YR
_.--"'lﬁ'tr" \ gones Ay

- gfﬂ‘“-h"' v - |

| 5 . t" -

Desgaste de la Goma

e

Desgaste de la Goma

o

Eficiencia de borrado @ Eficiencia de borrado o
Leyendas Libre de PVC Leyendas No indica
T ® e
VR VR
— .

Desgaste de la Goma

o

Eficiencia de borrado

Leyendas

No indica

R



PEGAMENTOS
LiQUIDOS

N
=)

Contiene menos de
lodeclarado

Proporcionaunpoco menos del
contenido declarado.
ELMERS
L] L 4 q
Presentan completa su informacion ELMER'S /
Pegamento liquido /
EUA. /118ml

Agosto 2021 Revista del CONSUMIDOR

Todos los modelos analizados presentaron informa-
cién al consumidor completa.

Excelente adherencia en papel y madera
Papel

ADHEROL/ s DIETRIX / { bixon/
Pegamento sintético 3 Pegamento blanco / 1% | Pegamento blanco /

delal.ta resistencia/ México /125g b AT México60 g
México /120 g

cumessd  ELMER'S / Kores /

Pegamento liquido / glukids / México /
EUA./118ml 125g

RESISTOL /
850/Meéxico/110g

Madera A A

oL
% _ OMEGH

Le——
—_——

ADHEROL /
Pegamento sintético de
altaresistencia/
Meéxico /120 g

Kores /
glukids / México /
125g

OMEGA /
Pegamento blanco /
Meéxico/130g

RESISTOL /
850/Meéxico/110g
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PEGAMENTOS LIQUIDOS

l/ Informaaon al consumidor completa - )

ADHEROL RESISTOL
Pegamento sintético de alta resistencia / glukids / México /125 g 850 / México /110 g
México /120 g
Materiales en que puede ser usado Materiales en que puede ser usado Materiales en que puede ser usado
Madera, carfticl))rrlégglp el, triplayy Papel, tela, carton y madera Papel, tela, madera y migajon
Contenido Neto (g) Contenido Neto (g) Contenido Neto (g)
Declarado /1200 | Verificado / 12743 Declarado /1250 | Verificado / 136.24 Declarado /1100 | Verificado / 116.04
Fuerza Adhesiva en Papel G Fuerza Adhesiva en Papel G Fuerza Adhesiva en Papel G
Fuerza Adhesiva en Madera G Fuerza Adhesiva en Madera o Fuerza Adhesiva en Madera G
] ] _ >
V - V — ﬂ

=g

5 Draa £
Pegamento Blend
Cont. Ml 130g-

DIETRIX OMEGA
Pegamento blanco / México / 125 g Pegamento blanco / México /130 g
Materiales en que puede ser usado Materiales en que puede ser usado
Papel, plastico, carton y Madera, cartdn, papel, ceramica, papel
madera maché y figuras de migajon
Contenido Neto (g) Contenido Neto (g)
Declarado / 125.0 ‘ Verificado / 133.67 Declarado /130.0 ‘ Verificado / 131.12

Fuerza Adhesiva en Papel G Fuerza Adhesiva en Papel @
Fuerza Adhesiva en Madera @ Fuerza Adhesiva en Madera o
v v
v v




Conkeniso reie 51

Colorcitos Colorcitos DIXON
Pegamento sintético de alta resistencia / Pegamento sintético de alta resistencia / Pegamento blanco / México 60 g
México /120 g México / 60 g
Materiales en que puede ser usado Materiales en que puede ser usado Materiales en que puede ser usado
Madera, carton, fibracel, triplay, formaica Madera, cartdn, fibracel, triplay, formaica Tela, papel, fotos y
y papel y papel madera
Contenido Neto (g) Contenido Neto (g) Contenido Neto (g)
Declarado /1200 | Verificado / 126.63 Declarado/60.0 | Verificado / 60.02 Declarado/60.0 | Verificado / 65.19
Fuerza Adhesiva en Papel @ Fuerza Adhesiva en Papel @ Fuerza Adhesiva en Papel G
Fuerza Adhesiva en Madera @ Fuerza Adhesiva en Madera @ Fuerza Adhesiva en Madera Q
N,
v

Bully ELMER'S
Pegamento blanco escolar / México /110 g Pegamento liquido / E.U.A. / 118 ml
Materiales en que puede ser usado Materiales en que puede ser usado
Papel, cartulina, migajon y Papel, tela, madera y
madera ceramica
Contenido Neto (g) Contenido Neto (ml)
Declarado / 110.0 ‘ Verificado / 112.30 Declarado /118.0 ‘ Verificado / 108.67
Fuerza Adhesiva en Papel @ Fuerza Adhesiva en Papel G
Fuerza Adhesiva en Madera 0 Fuerza Adhesiva en Madera O
N, )
v v
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Su informacion es incompleta

Presento incompleta la informacion al consumidor, ya que

no indica los materiales en los que puede ser utilizado.

Norma / STICK /
10 g/ China

Mas y menos adhesivo util

99.39%

RESISTOL /
LA101/10g/
Meéxico

Ofrece el mayor porcen-
taje de pegamento util

(99.39%)

esivo ,;
vl

18.97%

ik @B LN

AL

OMEGA /
v Lépiz adhesivo/
8g/Corea

2 OMIE

B

Ofrece menos pegamento
util (78.97%), sin que sea
grave, debido a que parte
del adhesivo se queda en
labase de susistemaeleva-
dor sin que pueda aplicarse.

Mas contenido neto

Seismodelos contienenunpocomas de lodeclarado (ver tablas).

DIXON/ Estrella/ KORES /

Lé&piz adhesivo / Lapiz adhesivoPVP/  Barra adhesiva con

8g/Corea 8g/China glicerina/8g/
México

Office Depot / Pritt / RESISTOL /
Lapiz adhesivo sku Original /11g/México LA101/10g/México
43936 /10 g/ China

Menos contenido neto

Cinco modelos contienen poco menos de lo declarado, pe-
ro siempre dentro de la tolerancia permitida por la norma
de referencia (ver tablas).

5
==
BIC/ Bully / Norma /
Stick/8g/ L&piz adhesivo STICK/10g/
China escolar/11g/ ~ China
~ | Meéxico
Lipsir

OMEGA / OfficeMax /

Lapiz adhesivo / Lapiz adhesivo

8g/Corea sku62274 /10g/

China



Deficienteenel Fallaron en la contraccion de la barra

desempeﬁo del Esto puede deberse, entre otras cosas, a que el producto tiene mucho tiem-
elevador po en estante y/o a que su contenedor no cierra herméticamente, lo cual
permite que el adhesivo se reseque y con ello que incluso su adherencia dis-
minuya considerablemente.

o
w

Obtuvo elmayor nimero de fallas en
dichaprueba, en las temperaturas ba-
ja, mediay alta que son en las que se
llevan a cabo.

Agosto 2021 Revista del CONSUMIDOR
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e e

35%+

M

Bully /

Lapiz adhesi-
voescolar/11g/
México

O

OMEGA / Office Depot /
STICK /10g/ China Lapiz adhesivo /8g/ Lapiz adhesivo sku
Corea 43936 /10 g/ China

Fuerza adhesiva en papel Su nivel de fuerza
Su nivel de fuerza adhesiva en papel fue excelente. adhesiva en paPEl fue
suficiente.

-
¥

Office Depot /

Lapiz adhesivo

sku43936/10g/
{‘ 1 Y China

€2
OMEG,

Bully / OMEGA / Pritt / RESISTOL /
Lapiz adhesivo Lapiz adhesivo / Original /11g/ LA101/10g/
escolar /11g/ 8g/Corea México México
Mexico
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BARRAS ADHESIVAS

(TIPO LAPIZ)

KORES

Barra adhesiva con glicerina /8 g/
México

Informacion al consumidor Completa

Original / 11 g / México

Informacion al consumidor Completa

Materiales en que puede ser usado

RESISTOL

LA101 /10 g / México

Informacion al consumidor Completa

Papel, carton, fotos, cromos y tejidos

Materiales en que puede ser usado

Papel, fotos y cartulina

Materiales en que puede ser usado

Contenido Neto

Papel y cartulina

Contenido Neto

Declarado/ 8 ‘ Verificado / 9.75
Adhesivo declarado vs. Util (%) | 91.84%
Desempefio del elevador G
Contraccion de la barra Cumple
Fuerza adhesiva en papel @

Stick / 8 g / China

Informacion al consumidor Completa

Contenido Neto
Declarado /11 ‘ Verificado / 11.04
Adhesivo declarado vs. Util (%) | 91.30%
Desempefio del elevador 0
Contraccion de la barra Cumple
Fuerza adhesiva en papel G

Estrella
Lapiz adhesivo PVP / 8 g / China

Informacion al consumidor Completa

Declarado / 10 ‘ Verificado /1091
Adhesivo declarado vs. Util (%) | 99.39%
Desempefio del elevador 6
Contraccion de la barra Cumple
Fuerza adhesiva en papel G

Materiales en que puede ser usado

Lapiz adhesivo / 8 g / Corea

Informacion al consumidor Completa

Papel, cartulina y fotos

Materiales en que puede ser usado

Papel, telay carton

Materiales en que puede ser usado

Contenido Neto

Carton, papel y fotos

Contenido Neto

Declarado/ 8 ‘ Verificado / 7.59

Adhesivo declarado vs. Util (%) | 7897%

Declarado/8 | Verificado / 774
Adhesivo declarado vs. Util (%) | 84.56%
Desempefio del elevador G
Contraccion de la barra Cumple
Fuerza adhesiva en papel @

Desempefio del elevador G

Contenido Neto
Declarado/8 | Verificado /8.15
Adhesivo declarado vs. Util (%) | 88.88%
Desempefio del elevador G
Contraccion de la barra Cumple
Fuerza adhesiva en papel @

Contraccion de la barra No cumple

Fuerza adhesiva en papel G




Bully DIXON OfficeMax
Lapiz adhesivo escolar / 11 g / México Lapiz adhesivo / 8 g / Corea Lapiz adhesivo sku 62274 / 10 g / China
Informacion al consumidor Completa Informacion al consumidor Completa Informacion al consumidor Completa
Materiales en que puede ser usado Materiales en que puede ser usado Materiales en que puede ser usado
Papel, cartulina y fotos Tela, papel y fotos Papel, telay carton
Contenido Neto Contenido Neto Contenido Neto
Declarado /11 ‘ Verificado /1095 Declarado / 8 ‘ Verificado / 8.89 Declarado / 10 ‘ Verificado / 993
Adhesivo declarado vs. Util (%) | 90.00% Adhesivo declarado vs. Util (%) | 92.32% Adhesivo declarado vs. Util (%) | 88.26%
Desempefio del elevador 0 Desempefio del elevador Q Desempefio del elevador 0
Contraccion de la barra Cumple Contraccion de la barra Cumple Contraccion de la barra Cumple
Fuerza adhesiva en papel o Fuerza adhesiva en papel @ Fuerza adhesiva en papel 0

$7

§
E

:

Norma Office Depot
STICK /10 g / China Lapiz adhesivo sku 43936 / 10 g / China
Informacion al consumidor Incompleta’ Informacion al consumidor Completa
Materiales en que puede ser usado Materiales en que puede ser usado
No indica Papel, cartulina y fotografias
Contenido Neto Contenido Neto
Declarado/10 | Verificado /984 Declarado /10 | Verificado / 10.17
Adhesivo declarado vs. Util (%) | 85.84% Adhesivo declarado vs. Util (%) | 92.35%
Desempefio del elevador 6 Desempefio del elevador o
Contraccion de la barra No cumple Contraccion de la barra No cumple
Fuerza adhesiva en papel @ Fuerza adhesiva en papel o

INo indica los materiales en los que puede ser usado.

Y
Gl
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Presentan una linealidad correcta Cumplen en exactitud de la escala

Conrelacidnalalinealidad del trazo todos los modelos pre- Todos los modelos cumplen satisfactoriamente la exacti-
sentan una linealidad correcta en ambos cantos. tud de la escala.

|I|I||I|I||II|||II|I|IIII|III||II|||II|I|III||III||IIII|IIII|III|||II|||III||III||III|IIII|IIII|||II|IIII|I|II|||II|IIII|IIII||||I||III|IIII|I||I|I|II|IIII|I||||I|II|IIII|II|||II|I|IIII|II|||III||IIII|III||III||IIII|IIII||III|IIII|IIII||III||III|IIII|||II|||II|IIII|I|II|||II|IIII||I|I|I||I|
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 M 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30

L LL oL 6 8 L 9 S Y7 € [4 L
rrrrrrertrrrrrertrrrrrrrtrrrrerrtrrrrrrrrtrrrrrrrrrrrrerrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrl

Su informacion es incompleta Presento raspaduras

No presenta la identificacion de las unidades de medida Presento raspaduras que demeritan su acabado.
(centimetros y pulgadas) conforme a lo que indica la nor-
ma NOM-008-SCFI-2002.

OFFICEMAX / Sku: 63328 / China BACO/Regla transparente / México

Se fracturaron y presentaron astillas

Analizando el comportamiento de las reglas ante la flexion a temperatura am-
biente, se fracturarony presentaron astillas.

BACO/
Reglatransparen-
te /México

o 11 32

T e S e R
L] R e 14 15 16 T 1B 19 FO XY

e DIETRIX /
Regla 30 cm, clave
3382/ México

& - & > = v
annannnannnm

VINCI/
Regla de 30 cm
/ China



Informacion al consumidor | Acabados | Linealidad del trazo | Exactitud de la escala Comportamiento a la Flexion
Completa Sin defectos. Correcta G Se flexiona, sin fallas.
°
I '“”"l "l!l“Iljlﬂlﬂlﬂlml"miﬂ’ . 'y!IIﬂ!llliIHHHiyN1HlHHlimimlll!17lll§ilﬁlllﬂmhmmﬂ1hunl];umhlH‘1m’ti!itlum\m\\miw!!!\5!5mllu’xm}l!l!wﬂ‘b\ﬂﬂ\E57.%Nl\\l&!\'.i\X\m\\5\l\7.i‘\\’\\\\Al\\h\\g\\\i\!\\;\.ﬁ‘.\\\‘ﬁ'\‘\:\\i\
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Informacion al consumidor | Acabados | Linealidad del trazo | Exactitud de la escala Comportamiento a la Flexion
. Se fractura y no presenta astillas
Completa Sin defectos. Correcta G cortantes.

fittipnny vy g
o' iz e e s e iy s s o ol s e s 'Be 37 | 2a Be 2
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Informacion al consumidor | Acabados | Linealidad del trazo | Exactitud de la escala Comportamiento a la Flexion

Incompleta’ Sin defectos. Correcta G Se flexiona, sin fallas.

INo presenta identificacion de la unidad de medida conforme a la NOM-008-5CFI-2002, Sistema general de unidades de medida

$11
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Informacion al consumidor | Acabados | Linealidad del trazo | Exactitud de la escala Comportamiento a la Flexion

Completa Sin defectos. Correcta G Se fractura y presenta astillas cortantes.

1y Bt |IIJIH“1II’II .Ilht;,:Il/ll4l,lli1;l11I;5rl'j.uqﬂl’:rll',hu';u'(i ):",1"".5.:"5 i
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Informacion al consumidor | Acabados | Linealidad del trazo | Exactitud de la escala Comportamiento a la Flexion
Completa Sin defectos. Correcta G Se fractura y presenta astillas cortantes.
i ,,u.., i i ,l.u,m,,uuum,m:(munm,unmzuz R R T i PRI R RS AN A \ i $
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TG e ,,:1:l:i5’1114:1:!:::4:(:!:-,:{:-.,{::-.1,u'!'.:|’.;'.;’,:z::.rz'i..vius'cs.vns‘--\mmmJ..\u.‘.Mm__1:,,\
Informacion al consumidor | Acabados | Linealidad del trazo = Exactitud de la escala Comportamiento a la Flexion
Presenta Se fractura y presenta astillas
Completa Correcta
P raspaduras. G cortantes.
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PLASTILINAS EN BLOQUE

(BARRA)

Presentan completa su informacion

Todos los modelos analizados presentaron informacion al
consumidor completa.

No presentan defectos a simple vista

En lo referente a acabados, ninguna presentoé defectos
detectables a simple vista, como impurezas o cambios de
color (entre otros).

Sus manchas pueden removerse

Enrelacion con la lavabilidad, es decir, la facilidad de des-
prenderse de los textiles mediante el lavado doméstico,
observamos que en general la remaocion de las manchas
oscild entre 81.42% hasta 99.33%, calificando como “Bue-
nos" a“Excelentes”.

Las mas suaves

Presentan el grado mas suave para hacer manualidades con ellas.

COLORIM O e /4 siver
Combate /140g/ IR " Plastilina (modeling
“4 México clay better than) /
170 g / México

Pelikan 3 _

. PELIKAN =L~ VINCI
B Plastilina (modeling ~ 4 PlastilinaModelina /
?\ag‘flhﬂﬂ 3 = clay) /180 g/México i . 180g/México

i | Ml

U it 2



E/ Informacion al consumidor completa 9 Acabados sin defectos

SILVER

Plastilina (modeling clay better than) /
170 g / México

Contenido Neto (g)

Declarado /170 ‘ Verificado / 16993

Lavabilidad (Remocion del

$13

Fetikan ©

4

Plastilina Modelina / 180 g / México

manchado) o

Suavidad

o

PELIKAN
Plastilina (modeling clay) /
180 g / México
Contenido Neto (g)

Declarado / 180 ‘ Verificado / 186.06
Lavabilidad (Remocion del @
manchado)

Suavidad G

R

Plastilina Marqueta / 170 g / México

e

Contenido Neto (g)

Declarado / 170 \ Verificado /172.46
Lavabilidad (Remocion del G
manchado)

Suavidad (B}

COLORIM
Combate / 140 g / México
Contenido Neto (g)

Declarado /140 | Verificado / 14597
Lavabilidad (Remocion del o
manchado)

Suavidad (E )

R

Contenido Neto (g)

Declarado / 180 ‘ Verificado / 18595
Lavabilidad (Remocion del @
manchado)

Suavidad G
v@®
VR

COLORIM

Colorcitos / 180 g / México

Contenido Neto (g)

Declarado / 180 \ Verificado / 184.69

Lavabilidad (Remocion del @
manchado)

R
$10

COLORI

Plastilina popular / 200 g / México

Contenido Neto (g)

Suavidad @

Declarado / 200 ‘ Verificado / 207.21

Lavabilidad (Remocion del o
manchado)

Suavidad @

RS
ve

IR

)
=
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Presentan completa su informacion

Todos los modelos analizados presentaron informacion al
consumidor completa.

No presentan defectos a simple vista

Enlo querespectaaacabados todos estan libres de defec-
tos o contaminacion detectables a simple vista.

Excelentes en la resistencia
de la puntilla

Enestaprueba, la cual debe soportar la presién normal con-
tra el papel al escribir, fueron excelentes.

e R E—————
DIXON / Ticonderoga / México

—_—

OFFICE DEPOT / Lapices para escritura 43956 / México

OFFICEMAX / Lapices de grafito SKU:62173 / México

TPk IR L M,

PAPER MATE / Mirado mina reforzada / México

= “ 5
PELIKAN / Silverstar triangular / Vietnam

Excelentes en la opacidad
(del trazo)

En esta prueba, todos los modelos analizados alcanzaron
calificacion de “Excelente”.

Excelentes en la
eficiencia del
borrado

La eficiencia del borrado, v

de sugoma fue “Excelen"fe".\,(

= i

BIC / Evolution / Francia

KORES / Grafitos Neon triangular / Vietnam

=
KORES / Grafitos triangular / Vietnam

— TSI oL TN -

PAPER MATE / Mirado mina reforzada / México

PELIKAN / Silverstar triangular / Vietnam




E/Informacién al consumidor completa 9 Acabados sin defectos

$5

PAPER MATE
Mirado mina reforzada /
México

Resistencia de
la puntilla G
Eficiencia de
borrado o
Opacidad
(del trazo) o
v@®
YR

$3

$4

MAPED

Black'Peps /
VEGEN]

Resistencia de
la puntilla

OFFICE DEPOT
Lapices para escritura 43956 /
México

Resistencia de
la puntilla G
Eficiencia de
borrado @
Opacidad
(del trazo) o
v4C,
VYR

Eficiencia de
borrado

Opacidad
(del trazo)

®© 6 6

R

$4

PELIKAN

Silverstar triangular /
EGEW]

Resistencia de
la puntilla o

Eficiencia de
borrado o

.[. Opacidad (e

(del trazo)

LS
e

1 $5

DIXON

Ticonderoga /
México

R T P AT

Resistencia de
la puntilla

=w

Eficiencia de
borrado

t3 | Opacidad
(del trazo)

© 60

RS
e

$4

KORES
Grafitos triangular /
Vietnam
Resistencia de
la puntilla G
Eficiencia de
borrado G
Opacidad
(del trazo) o

R

"

$3

OFFICEMAX
Lapices de grafito SKU:62173 /
México
Resistencia de
la puntilla G
Eficiencia de
borrado @
Opacidad
(del trazo) G
v e
VR

$6

KORES

Grafitos Neon triangular /
Vietnam

Resistencia de
la puntilla @

Eficiencia de
borrado o

Opacidad
(del trazo) G

R

$4

BIC

Evolution /
Francia

Resistencia de
la puntilla

Eficiencia de
borrado

Opacidad
(del trazo)

®© 00

R

=~
)
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CUADERNOS TAMANO PROFESIONAL

CON PASTAS PLASTIFICADAS Y NO PLASTIFICADAS (ESPIRAL METALICO O PLASTICO Y COSIDO)

Presentan completa su informacion Resisten lo suficiente al borrado

Todos los modelos analizados presentaron informacion al (plastiﬁcados) NORMA

consumidor completa o NGy
Referentealaresistenciade sus 100 hojas /
hojas a la accién del borrado ob- México

; i tuvieronungrado deresistencia
Cumplen en nimero de hojas Zu;l»erﬁcialdelpgpelmTen lugar SKYBOOK
. el #14 requerido por la norma Cuaderno
y gramaje NMX-N-090-SCFI-2005, por lo Profesionsl/
Todos los modelos analizados presentan tanto el conteni- que califican como “Suficiente” México

do de hojas como el gramaje igual o dentro de la tolerancia,
que por norma se permite conforme alo declarado en su eti-
quetado de informacion al consumidor.

Los que mejor resisten al
desprendimiento de hojas

Alintentar separar las hojas de su arillo resistieron mejor.

Presenta machas en
sus hojas

Alverificar que sus acabados no pre-
sentaran defectos comomanchas o
ausencias de color en sus hojas un
modelo presentd manchas. RAF

Paginas numeradas/
100 hojas/ México

FIRST CLASS MANUFACTURAS 8-A
Profesional cosido con forro Roca Plus+ /100 hojas /
/ Pasta dura (clave 4515) /100 México

hojas / México

Excelentes en repelencia al agua
(no plastificados)

: RAF SCRIBE
Resultaron excelentes enlarepelencia al agua de sus pastas.

Paginas numeradas /100 ho- Excellence 9453/100 hojas /
jas / México (no plastificado) Meéxico

SCRIBE Kids 2441 Talleres Talleres ESTRELLA

Kids 2441/100 ho- ESTRELLA Profesional

jas / México Mual /105 hojas / Cosido /100 hojas /
Meéxico Meéxico

JUST PAPER /Sin Talleres ESTRELLA /
modelo /90 hojas / Unico /90 hojas /
México México

Los que mejor resisten al desprendimiento de pastas
(plastificados)

Suficiente en Alintentar separar las pastas de su arillo resistieron mejor.
repelencia al agua

(no plastificados)

Califico como "Suficiente" en la :

prueba de medicion de la repelen- SCRIBE SCRIBE TALLERES

ciaal agua en pastas_ SCRIBE Excellence 9453/ In Colors 1070 /100 ESTRELLA

Megaplus /100 hojas / 100 hojas / México hojas / México Profesional Cosido/
Meéxico 100 hojas / México




CUADERNOS TAMANO PROFESIONAL

DE 90 Y 100 HOJAS, NO PLASTIFICADOS

l/lnformacién al consumidor completa

$37

Paginas numeradas / 100

hojas / México

Acabados Presenta manchas en hojas

SCRIBE

Escolar plus /100 hojas /
México

Sin defectos

\ Acabados

Talleres ESTRELLA
Unico / 90 hojas /
México

Acabados Sin defectos \

JUST PAPER
Sin modelo / 90 hojas /
México

\ Acabados Sin defectos

Gramaje de las hojas (g/m2?)

Gramaje de las hojas (g/m2)

Gramaje de las hojas (g/m2)

Gramaje de las hojas (g/m2)

Indicado /56 | Verificado / 58.88

Indicado / 50 \ Verificado / 51.74

Indicado / 52 \ Verificado / 51.26

Indicado / 50 \ Verificado / 50.28

Resistencia al Borrado @ Resistencia al Borrado @ Resistencia al Borrado o Resistencia al Borrado @
Resistencia de Hojas o Resistencia de Hojas @ Resistencia de Hojas 0 Resistencia de Hojas @
Resistencia de Pastas o Resistencia de Pastas @ Resistencia de Pastas o Resistencia de Pastas 0
Repelencia de agua en pastas 0 Repelencia de agua en pastas @ Repelencia de agua en pastas o Repelencia de agua en pastas G

Caracteristicas

Caracteristicas

Caracteristicas

Caracteristicas

m, ¢ (0.47 mm) en color liso.

b, ¢ (0.47 mm) en color liso.

3, € (0.62 mm) en color liso.

b, ¢ (0.30 mm) con disefios a color.

2

v

I

Talleres ESTRELLA

Star Kid / 100 hojas / México

\ Acabados Sin defectos \

SCRIBE

Mega plus / 100 hojas /
México

\ Acabados Sin defectos

MANUFACTURAS 8-A
Roca / 100 hojas /
México

Acabados Sin defectos

Gramaje de las hojas (g/m2)

Gramaje de las hojas (g/m2)

Gramaje de las hojas (g/m?)

Indicado / 52 \ Verificado / 50.7 Indicado / 50 \ Verificado / 50.62 Indicado / 51 \ Verificado / 50.78
Resistencia al Borrado G Resistencia al Borrado G Resistencia al Borrado o
Resistencia de Hojas o Resistencia de Hojas @ Resistencia de Hojas o
Resistencia de Pastas G Resistencia de Pastas Q Resistencia de Pastas @
Repelencia de agua en pastas 0 Repelencia de agua en pastas o Repelencia de agua en pastas @

Caracteristicas

Caracteristicas

Caracteristicas

h, ¢ (0.35 mm) con disefios a color.

b, ¢ (0.46 mm) con disefios a color.

b, ¢ (0.50 mm) en color liso, d (1, 2y 3).

v

v

Kz

Iz

CARACTERISTICAS

a- Engargolado metalico.

b- Espiral metalico.

¢- Pasta de carton (espesor) con impre-
sién a color.

d- Contraportada con formato impreso para
incluir datos (impresiones).

e- Hoja tipo folder para contener papeles.
f- Hoja con calcomanias autoadheribles
(Stickers).

g- Presenta disefios en color en todas las
hojas.

h- Cosido.

i- Hoja de etiquetas adheribles para identifi-
cacion del alumno.

j- Pasta frontal de plastico en color (espesor).
k- Pasta de carton con acabado tipo piel y
solapa con iman.

I- Resorte para cierre del cuaderno.

m- Espiral de plastico.

n- Divisores de plastico o carton.

IMPRESIONES

(1) Horario de clases.

(2) Datos personales.

(3) Directorio.

(4) Espacio para actividades.

(5) Tabla peridica.

(6) Informacidn ecoldgica.

(7) Informacion de valores personales.
(8) Tabla pitagdrica -de multiplicar-.
(9) Espacio para notas.

Y
w
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CUADERNOS TAMANO PROFESIONAL

DE 100 Y 105 HOJAS, PLASTIFICADOS

SCRIBE
Excellence 9453 / 100 hojas /
México

Acabados Sin defectos

Talleres ESTRELLA
Profesional Cosido / 100 hojas /
México

\ Acabados

Sin defectos

Talleres ESTRELLA
Mua! / 105 hojas /
México

Sin defectos \

Acabados

MANUFACTURAS 8-A

Roca Plus+ / 100 hojas /
México

\ Acabados

Sin defectos \

Gramaje de las hojas (g/m?)

Gramaje de las hojas (g/m2)

Gramaje de las hojas (g/m?)

Gramaje de las hojas (g/m2)

Indicado / 68 ‘ Verificado / 68.64

Indicado / 56 ‘ Verificado / 56.78

Indicado / 75 ‘ Verificado / 7592

Indicado / 50 ‘ Verificado / 51.10

Resistencia al Borrado

@

o

Resistencia al Borrado

Resistencia al Borrado

o

Resistencia al Borrado

Resistencia de Hojas o Resistencia de Hojas o Resistencia de Hojas G Resistencia de Hojas G
Resistencia de Pastas G Resistencia de Pastas G Resistencia de Pastas o Resistencia de Pastas o
Caracteristicas Caracteristicas Caracteristicas Caracteristicas

m, € (2.30 mm), en color liso, e, f, I, n.

h, ¢ (0.55 mm) en color liso.

3, € (2.30 mm) con impresion y
disefios en color, g.

b, ¢ (0.62 mm) en color liso.
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SCRIBE
Kids 2441 / 100 hojas /
México

Acabados Sin defectos

SCRIBE
In Black 2270 / 100 hojas /
México

Acabados Sin defectos

SCRIBE
In Colors 1070 / 100 hojas /
México

Sin defectos

Acabados

Talleres ESTRELLA

100 Hojas con separadores /
100 hojas /México

Acabados Sin defectos

Gramaje de las hojas (g/m?)

Gramaje de las hojas (g/m?)

Gramaje de las hojas (g/m?)

Gramaje de las hojas (g/m?)

Indicado / 60 ‘ Verificado / 60.36

Indicado / 60 ‘ Verificado / 61.48

Indicado / 60 ‘ Verificado / 61.56

Indicado / 60 ‘ Verificado / 59.84

Resistencia al Borrado

)

Resistencia al Borrado

Resistencia al Borrado

o

Resistencia al Borrado

o

Resistencia de Hojas

Resistencia de Hojas o Resistencia de Hojas o Resistencia de Hojas @
Resistencia de Pastas o Resistencia de Pastas @ Resistencia de Pastas o Resistencia de Pastas @
Caracteristicas Caracteristicas Caracteristicas Caracteristicas

h, ¢ (0.78 mm) en color liso, d (6), f.

a, € (1.0 mm) con impresion y disefios

a, € (0.90 mm) con impresion y
disefios en color, d (1, 2y 3),f, g, n.

a, € (0.85 mm) con impresion y

v

en color,d (1,2y3),n.

v

disefios en color, n.



FIRST CLASS

Profesional cosido con forro (clave
9407) / 100 hojas / México

Acabados Sin defectos

JEAN BOOK

Plastificado duracover / 100 hojas /
México

Sin defectos

Acabados

FIRST CLASS

Pasta dura (clave 4515) /
100 hojas / México

Sin defectos

Acabados

SCRIBE
Polycover 2050 / 100 hojas /
México

Acabados Sin defectos

Gramaje de las hojas (g/m2)

Gramaje de las hojas (g/m?)

Gramaje de las hojas (g/m2?)

Gramaje de las hojas (g/m?)

Indicado / 56 ‘ Verificado / 56.22

Indicado / 56 ‘ Verificado / 56.82

Indicado / 56 ‘ Verificado / 57.11

Indicado / 56 ‘ Verificado / 56.62

Resistencia al Borrado @ Resistencia al Borrado o Resistencia al Borrado o Resistencia al Borrado G

Resistencia de Hojas G Resistencia de Hojas @ Resistencia de Hojas O Resistencia de Hojas e

Resistencia de Pastas O Resistencia de Pastas o Resistencia de Pastas @ Resistencia de Pastas Q
Caracteristicas Caracteristicas Caracteristicas Caracteristicas

h, ¢ (0.60 mm) en color liso con
forro de plastico.

a, € (0.74 mm) con impresion y
disefios en color, e, f.

a, € (2.30 mm) con disefios en color.

a, € (0.70 mm) en color liso, e, j, n.

K
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SCRIBE
Profesional liso 9650 / 100 hojas /
México

Acabados Sin defectos

NORMA
UNO /100 hojas /
México

Acabados Sin defectos

SKYBOOK

Cuaderno Profesional / 100 hojas /
México
Sin defectos

Acabados

Gramaje de las hojas (g/m2)

Gramaje de las hojas (g/m2)

Gramaje de las hojas (g/m2)

Indicado / 56 \ Verificado / 56.56

Indicado / 56 ‘ Verificado / 55.58

Indicado / 56 ‘ Verificado / 55.75

Resistencia al Borrado @ Resistencia al Borrado o Resistencia al Borrado e

Resistencia de Hojas o Resistencia de Hojas o Resistencia de Hojas Q

Resistencia de Pastas 9 Resistencia de Pastas o Resistencia de Pastas o
Caracteristicas Caracteristicas Caracteristicas

a, € (0.68 mm) en color liso.

a, € (0.62 mm) en color liso, d (1, 2, 3).

a, ¢ (0.60 mm) en color liso, d (1, 2, 3).

Kt

v

v
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CARACTERISTICAS

a- Engargolado metalico.

b- Espiral metalico.

- Pasta de cartdn (espesor) con impre-
sion a color.

d- Contraportada con formato impreso para
incluir datos (impresiones).

e- Hoja tipo folder para contener papeles.
f- Hoja con calcomanias autoadheribles
(Stickers).

g- Presenta disefios en color en todas las
hojas.

h- Cosido.

i~ Hoja de etiquetas adheribles para identifi-
cacion del alumno.

j- Pasta frontal de plastico en color (espesor).
k- Pasta de carton con acabado tipo piel y
solapa con iman.

I- Resorte para cierre del cuaderno.

m- Espiral de plastico.

n- Divisores de plastico o carton.

IMPRESIONES

(1) Horario de clases.

(2) Datos personales.

(3) Directorio.

(4) Espacio para actividades.

(5) Tabla periddica.

(6) Informacidn ecoldgica.

(7) Informacion de valores personales.
(8) Tabla pitagdrica -de multiplicar-.
(9) Espacio para notas.
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Reutiliza los que
puedas

Por lo general, los articulos es-
colares del ciclo que termina
pueden volverse a ocupar. Re-
visa su estado actual y evalta
cuales estan en buenas condi-
ciones, as{disminuiras gastos.

Considera tu
presupuestoy
otros aspectos

Al evaluar los productos que
ofrecen una calidad similar, to-
ma en cuenta que el gusto
personal y la economia son
factores a considerar en tu
eleccion.

Fijate en lo que si
afectasucalidad y
desempeiio

Los productos que ofrecen la
imagen del personaje o héroe de
moda tienen que pagar regalias
por su uso, por lo que segura-
mente son mas caros; ademas,
las imagenes o acabados no
contribuyen necesariamente
a la calidad y desempefio del
producto.

Adquiérelos en el
comercio formal

Adquiere tus productos en tien-
das establecidas y guarda el
recibo de compra para hacer
efectiva la garantia, si llega a
ser necesario.

Revisa que no
tengan defectos

Antes de adquirir las reglas o
juegos de geometria verificaque
seencuentren libres de defectos
detectables asimple vista, como
rebabas o deformaciones ensus
bordes y/o cantos que impidan
un trazo recto y continuo, che-
ca también que la impresion de
la escala sea perfectamente vi-
sibley correcta.

Checa bien el
pegamento

Revisa que el pegamento liqui-
do tengauna consistencia fluida
pero espesay que esté libre de
natas, grumos o sedimentos.

Revisa los lapices
adhesivos

Enlasbarras adhesivas examina
que suempaque individual se en-
cuentre cerrado y en perfectas
condiciones, y sino tiene empa-
que revisa que la superficie del
adhesivo se encuentre frescay
con la consistencia pegajosa ca-
racter(stica del producto.

Cercidrate que los
boligrafos pinten

Sies posible, antes de adquirir
un boligrafo verifica que pin-
te, es decir, que la tinta fluya
sin problemas hacia la punta.
Siel empaque no te lo permite,
entonces comprueba que se en-
cuentre perfectamente sellado
y en buen estado.

PO OOO



Prefiere plastilinas
envueltas

hewramee?  Preferentemente adquiere las plas-

tilinas que estén contenidas en una
envoltura plastica, cerrada herme-
ticamente, ya que esto les permite
conservar sus propiedades de sua-
vidady consistencia por mas tiempo.

Considerareutilizar los utiles del ciclo an-
terior. No solo ahorraras dinero, ya que
al usar las hojas Utiles de un cuaderno se
habran ahorrado un aproximado de 10 li-
tros de agua por cada hoja'. Por ejemplo,
sireusas 30 hojas, serfan 300 litros de
agua ahorrados. En el caso de las reglas,
al seguir utilizando una enbuen estado se
evita tirar al medio ambiente un material
que tardamas de 500 afios en degradarse.

La“Listade materialesy Utiles escolares”
autorizados parainiciar las actividades en
las instituciones de educacidn basica del
ciclo escolar correspondiente, conforme
al grado escolar que le corresponda cur-
sar a tu hijo o hija, la puedes encontrar en

- http://www.sep.goh.mx/.

Tierno sauz
casi oro, casi ambar
casi luz.

José Juan Tablada

sean para uso escolar

Revisa que las tijeras indiquenensu
etiquetado que sonparauso escolar.
Verifica, en la medida de lo posible,
que sus hojas no presentenfiloy que
sus puntas estén suficientemente
redondeadas para evitar que se lle-
guenaclavar.

3
:—_-] Revisa que las tijeras

f.’ Sirequieres mas informacion sobre este

estudio comunicate al Laboratorio Na-
cional de Proteccién al Consumidor, al

b 555544212250 vives enel drea metropo-

litana de la Ciudad de México. También
puedes consultar otros estudios de cali-
dad en nuestro sitio de Internet:

https://revistadelconsumidor.profeco.goh.mx.

=
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'Para elaborar una hoja de papel se utilizan hasta 10 litros de agua. Para mayor referencia puedes consultar los siguientes en-
laces: http://www.conagua.gob.mx/CONAGUAQ7/Contenido/Documentos/Infograf%C3%ADa%20Huella%20H%C3%ADdrica.
pdfy https://www.iagua.es/blogs/enrique-castellanos-rodrigo/agua-que-se-gasta-al-fabricar-cosas
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Atole
Agrio

Continuamos con nuestra busqueda de platillos y esta vez viajamos a Tlaxcala. Ah
conocimos a Las Guardianas de la Tierra del Maiz, una iniciativa del
chef Irad Santacruz con la que se busca conservar el maiz criollo de dicho estado.

Nuestra primera parada fue en el municipio de Ixtenco donde existen 132 tipos de
maiz endémicos. Ah{ tuvimos la oportunidad de convivir con la familia Baltazar (de
origen orgullosamente otomi) donde cinco generaciones de mujeres contintian
cosechando maiz, alimento que tienen muy en claro es parte de su identidad, y
preparando con €l platillos tradicionales de la region.

Juanita, Silvia, Manuela, Angela y Alejandra transformaron algunas mazorcas en un
espléndido atole agrio o morado que se sirve con ayocotes, previamente cocidos,
y “pintura” de maiz del mismo color. Para realizar esta bebida primero se remoja el
maiz morado, después se lleva a moler al molino, de vuelta en casa se cuela, se pone
enlalumbre, se endulza, se le afiade canelay se espera a que se cueza.

Cheflrad Santacruzy lafamilia Fotografia: José Luis Sandoval
Baltazar Marquez

&
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Platlllo Sabio

P R OFECO

_li"

Para maridar el rico atole agrio no podian faltar unos tamales
para acompafiarlo y qué mejor que unos tamales tontos. Se
llaman as{ porque no llevan carne, solamente chile guajillo o
salsa verde.

Para realizar este platillo se prepara el nixtamal, se lleva el
maiz al molino, se bate la masa, se le agrega manteca y anis
para realzar el sabor y se bate hasta tener la consistencia
adecuada. Para envolverlos puede emplearse la hoja de
mazorca u hoja de milpa, esta ultima les da un sabor diferente.
Hay que esperar una hora y media aproximadamente para que
se cuezany poder disfrutarlos.

Es tradicion que el atole agrioy los tamales tontos se preparen

el 24 de cada mes para la misa del Santo Patron de San Juan
Ixtenco, Tlaxcala.

Fotografia: José Luis Sandoval
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Mas tarde nos trasladamos a Contla, Tlaxcala, donde nos
recibio la familia Rodriguez. Ahi degustamos un mole de
huitlacoche, tradicional de la celebracion de Todos los Santos
(del 28 de octubre al 2 de noviembre), cuya base es el maiz que
adquiere un tono negro que simboliza el luto. Dalia Rodriguez
Hernandez nos platicé que este mole lleva huitlacoche seco
(en polvo y que le da el simbdlico color), caldo y carne de
puerco, espinazo casi siempre.

Elproceso paraobtener el huitlacoche enpolvo es el siguiente:
mientras esta fresco se extiende en una manta de cielo (o
cualquier tipo de manta) y se mueve tres veces al dia. Hay que
cuidarlo de la lluvia, los pajaros y el aire.

Aproximadamente de unos 30 kilos de huitlacoche fresco se
obtiene 1kilo 300 gramos de huitlacoche seco o en polvo.

El polvo de este hongo se pone en la cazuela de barro y se
esparce haciendo la sefial de la cruz (representando a la
Santisima Trinidad: el Padre, el Hijo y el Espiritu Santo) donde
se esparce tres veces y se empieza a mover. Al principio se
forman unas bolitas de masa pero con el mismo movimiento
se van deshaciendo y empiezan a cambiar de color el mole.

DaliaRodriguezHernandez Fotografia: José Luis Sandoval

1
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Platillo Sabio

P R OFETCO

Chileatole

E

h - . - -

El segundo platillo que degustamos con la familia Rodriguez
fue un chileatole. Un atole salado hecho abase de maiz blanco,
con una molienda colada de epazote, chile verde y gulas de
calabaza (punta de la hoja de la calabaza) que le daun hermoso
y brillante color verde.

El secreto del chileatole esta en la paciencia, ya que hay que
esperar a que se cueza, ademas de no estarlo moviendo todo
el tiempo para “no meterle frialdad’, como le decia su abuela
a Dalia a quien le gusta ponerle elotes enteros, en mitades,
en cuartos y en granos. De igual manera la sal se le agrega
haciendo la sefial de la cruz para bendecir lo que se vaa comer
y hacerlo rendir.



Fotografia: JJosé Luis Sandoval

No podiamos dejar decomerunemblema
del pals, las tortillas, y fue Nicolasa
Hernandez Mufioz, madre de Dalia, quien
preparo unas tortillas ceremoniales que
sirven para saber si las muchachas ya
pueden casarse. Paraello las tortillas, de
maizblanco, rosay azul, tienen que inflar
enelcomal.

Para cerrar con broche de oro nos
refrescamos con una deliciosa agua de
maiz rosa. Como puedes leer, querido
lector, la cocina tlaxcalteca no solo
es deliciosa, sino que esta llena de
simbolismos, colores y aromas, ademas
son platillos que se preparan con
pacienciay amor por los otros.

NicolasaHernandez Mufioz

Tortillas

‘:" ceremoniales

"4 Agua de
maiz rosa

9]
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HIANZAS PERSONALES

CREDITO
BANCARIO

Sihas considerado solicitar un credito
a alguna institucion bancaria, esta

informacion te servira.

Tiempo de lectura: 2 minutos 30 segundos.

| papel de un banco dentro de la so-
ciedad es captar el ahorro de las fa-
milias y empresas para después prestar
esos recursos y obtener una ganancia,

es decir, el banco toma prestado a corto
plazo (depdsitos) y presta a largo plazo
(créditos).

Riesgos

Para que el banco pueda generar dicha
ganancia incurre en una serie de riesgos,
uno de los principales es el de tener la
capacidad de devolver al momento el
efectivo de sus ahorradores.

Sielbanco otorga créditos y los clientes
no pagan el ciclo se rompe, en conse-
cuencia la institucion no podra devolver
el efectivo a las personas que le han con-
fiado sus ahorros.

¢Qué evalua el banco para
solicitar un crédito?

Cuando acudes a solicitar un crédito el
banco evalua tu riesgo de impago, es
decir la probabilidad de que no le de-
vuelvas elmonto del crédito solicitado.
Para ello te hardn una serie de pregun-
tas que, bajo un sistema de puntaje, te
sumaran o te restaran puntos.

Algunas de las preguntas mas frecuen-
tes son:

* ;Cudl es tu estado civil?

*;Cual es tu principal fuente de
ingresos?

*;Soningresos fijos o variables?

«;Tienes historial crediticio?

«; Tienes deudas con otros bancos?

*;Para qué requieres el crédito?

Este analisis es muy importante por-
que a partir de tu nivel de riesgo se te
otorgard la tasa de interés y el resto
de las condiciones con las que el ban-
co estara dispuesto a prestarte.

Recomendaciones

Llena la solicitud con datos
veridicos

Esto es muy importante ya que de esto de-
pende que se te otorgue elmontoy el plazo
de acuerdoatucapacidad de pago. Tomaen

cuenta que en caso de dar datos erréneos
tusolicitud corre el riesgo de ser declinada.

%
.
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Utiliza el financiamiento
correctamente

Esto te ayudara a no tener inconvenien-
tes, un crédito no es dinero adicional a tus
ingresos, sino dinero que tendras que de-
volver en un futuro y por el cual pagaras

intereses, por lo que es recomendable no
solicitar mas dinero del que necesitas.

O
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Ten un buen
comportamiento financiero

Estar en el Burd de crédito no es malo, se
trata de una institucion a la que diferentes
entidades, no solo bancarias, le informan
sobre tu comportamiento financiero, es
decir sipagas, como pagas 0 sino pagas.

Conoce las fechas de corte y las fechas
limite y paga puntualmente mas del mi-
nimo, esto se traducird en un buen histo-
rial crediticio.



para solicitar un credito

Identifica cuales son tus opciones de pago

Es importante para que tengas control sobre tus deudas, y dependiendo del tipo de

crédito que adquieras encontraras los siguientes tipos de pago:

* Pago para no generar intereses: pa-
gar la totalidad de la deuda del perio-
do a cambio de que no te apliquen una
tasadeinterés.

Lee el contrato

Antes de contratar cualquier producto
asegUrate de conocer y entender el con-
trato, ya que algunos créditos te penali-
zan sirealizas pagos de forma anticipada.

Conoce tu capacidad de
endeudamiento

Tenpresente cuanto ganasy cuanto gas-
tas, esto te ayudara a saber cuanto pue-
des pagar de un crédito.

Puedes comenzar con un
crédito de nomina

Si te pagan tu nomina en alguna institu-
cion bancaria esta podria ser tu primera
opcion, ya que en la mayoria de los casos
los bancos les otorgan tasas y condicio-
nes especiales a sus nominahabientes,
ademas de que el cobro se hara directa-
mente a la cuenta donde te pagan por lo
cual se reduce la probabilidad de incum-
plimiento en caso de que se te olvide la
fecha limite de pago.

Gacaeee ... a
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* Pago minimo: es el monto minimo que
debes pagar para que tu crédito se
considere al corriente, este pago es el
mas peligroso ya que muchas personas
toman este monto como la cantidad a
pagar cada mes, lo cual les ocasiona
que sus deudas se vuelvan una bola de
nievey se salgan de control.

* Pago mayor al pago para no generar
intereses: si el credito que adquiris-
te te permite adelantar pagos, hazlo,
esto te permitira reducir el plazo del
crédito o la mensualidad del mismo
dandole cierta holgura a tu bolsillo.

Tus deudas no deben superar el
30% de tus ingresos.

Este articulo fue escrito por Pamela Rubio Sanchez especialista en productos
y servicios financieros de Banca Multiple. Cuenta con estudios de posgrado en
Finanzas Bursatiles y tiene 10 afios de experiencia en esta rama.
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QUG HACEASL..

LLAMADA

DESPACHOS DE CO
RONEERUNALOMALL

Que son, como funcionan y que hacer
si te llaman insistentemente.

Tiempo de lectura: 5 minutos.

2]
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¢Qué son los Despachos
de Cobranza?

Persona fisica 0 moral, cualquier tercero o represen-
tante que realiza actos de cobranza de manera extra-
judicial de los créditos, préstamos o financiamientos
que otorgan las entidades comerciales, asi como
aquellos que apoyan en las operaciones de negocia-
cion y reestructuracion de créditos con los deudores
de dichas entidades.

v



¢Como funcionan?

Realizan un conjunto de actividades, fuera de un procedi-

miento judicial, para la recuperacion de cantidades de di-

nero que adeuda un cliente.

Las entidades comerciales, por ejemplo como una tienda
departamental o tienda de autoservicio, entre otras, con las
que tengas algun adeudo, son responsables de supervisar la

adecuaday legal actuacion de sus despachos de cobranza.

Conforme al ACUERDO A/002/2015, las entidades
comerciales son responsables de supervisar de ma-
nera permanente que las actividades realizadas por
sus despachos de cobranza se ajusten a la normati-

vidad aplicable para su operacion, por lo que los mis-
mos NO PODRAN:

I. Dirigirse a personas distintas al
cliente, obligado solidario o aval,
particularmente con menores de
edad, personas con discapacidad
y adultos mayores, a menos que
este Ultimo se trate del cliente.

Il. Establecer contacto en un domi-
cilio, teléfono o correo electroni-
co distinto al proporcionado por
la entidad comercial o el propio
cliente, obligado solidario o aval.

lll. Enviar comunicaciones a terceros
con excepcion de deudores solida-
rios o avales en las que se dé a co-
nocer el incumplimiento de pago.

482

IV. Realizar visitas o llamadas telefo-
nicas al domicilio del consumidor
entre las 22:01 y las 06:59 horas,
de acuerdo a los husos horarios
en que se encuentre el deudor.

1]

V. Hacer uso de lenguaje ofensivo,
obsceno o de palabras altisonan-
tes, acosar, amedrentar, intimidar
0 amenazar al establecer comu-
nicacion con el cliente, sus avales,
deudores solidarios, familiares,
amigos o compafieros de trabajo.

®

VI. Utilizar cartelones, anuncios o cual-
quier medio impreso que esténalla
vista del publico, o en el exterior del
domicilio o empleo del deudor, en
los que se haga referencia al adeu-
dodelcliente.

VII. Usar documentos que aparenten
ser escritos judiciales, ostentar-
se como representantes de un
juzgado, tribunal u otra autori-
dad, o bien utilizar formatos o pa-
peleria que simulen demandas.

VIIl. Enviar correspondencia al cliente
con leyendas exteriores, 0 a la vis-
ta, que mencionen que el comuni-
cado se trata de una cobranza.

IX. Emplear medios masivos de co-
municacion o difusion con el pro-
posito de hacer publica la deuda
del cliente.

X. Recibir por cualquier medio y de
maneradirecta el pago del adeudo.

XI. Utilizar numeros de teléfono que
aparezcan en el identificador de
llamadas como "no disponible”,
"confidencial, "oculto", "privado”
o cualquier otra expresion o de-
nominacion semejante que impo-
sibilite su identificacion.

La comision de alguna de las con-
ductas anteriores se considera una
practica comercial abusiva y coer-

citiva en términos de lo dispuesto
por el articulo 10 de la Ley Federal
de Proteccion al Consumidor.

U1
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¢Como deben cobrar?

Las visitas o llamadas telefdnicas al domicilio del deudor  previamente a la fecha de pago. Deberan hacerse de ma-
para llevar a cabo la cobranza, negociacion o reestructura-  nerarespetuosa, de lunes a viernes y en dias habiles, entre
cion solo podran realizarse una vez que se tenga constan-  las 07:00y las 22:00 horas, de acuerdo a los husos horarios
cia fehaciente de que existe un adeudo y en ninglin caso  dellugar en donde se encuentre el cliente.

Las llamadas que hagan los despachos de cobranza
deberan ser respetuosas.

Los despachos de cobranza deben indicar al deudor, en el pri-
mer contacto que establezcan, ya sea por escrito o verbal-
mente, seguin sea el caso:

* Los datos de identificacion (nombre, razén social, domicilio
y teléfono) del despacho y de la persona encargada de la co-
branza.

* La entidad comercial que otorgo el crédito.

* El importe a pagar, desglosando el monto principal, intere-
ses ordinarios, moratorios, comisiones y cualquier otro cos-
to que sea exigible de acuerdo al contrato celebrado y fecha
de calculo, asi como las condiciones para liquidar el adeudo.

También deben entregar, tanto a la entidad comercial como al
deudor, los documentos que contengan los acuerdos de pago, ne-
gociacion o reestructuracion de los créditos, préstamos o finan-
ciamientos alcanzados con el consumidor.

Una vez liquidado el adeudo, entregar al deudor carta finiquito
o de no adeudo expedida por la entidad comercial, asi como rea-
lizar las gestiones de baja del burd de crédito.

En todos los casos deberan hacer del conocimiento
del deudor que podra levantar quejas en contra del
despacho de cobranza ante la Procuraduria Federal
del Consumidor (Profeco)




Si te hostigan, presenta tu queja

Siconsideras vulnerados tus derechos por parte de las entidades comerciales o de los despachos de

cobranza podras presentar una queja:

A) Ante la entidad comercial, via elec- B) Directamente en la Profeco cuando la entidad comercial no responda a
tronica, telefdnica o por escrito en  tu inconformidad, en cualquiera de las siguientes opciones:

cualquiera de las sucursales de la

entidad comercial en contra de las 1) Conciliaexprés, enviando un correo electrénico a conciliaexpres@ profeco.gob.
acciones del despacho. La entidad mx. Consulta si el despacho de cobranza es participante de este mecanismo en:
comercial, dentro de las 48 horas http://telefonodelconsumidor.gob.mx/jsp/requerimientos-llamada,jsp

siguientes, deberd remitir a la ofi-

cina Profeco mas cercana al domi- 2) En la ODECO, de lunes a viernes de 8:30 a 15:00 horas. Para consultar la mas
cilio del consumidor la queja contra cercana a tu domicilio ingresa a: https://www.gob.mx/profeco/acciones-y-
el despacho de cobranza, anexando programas/oficinas-de-defensa-del-consumidor-en-el-pais.

un informe sobre los hechos.

Si un despacho de cobranza te hostiga presenta

una queja ante la Profeco.

Para presentar una queja deberas proporcionar la siguiente informacion:

o
1

I. Elnombre delclientey/u  Il.Elnombre del despacho

obligado solidario y/o de cobranza, en caso de
aval o persona afectada que se cuente condicho
por la gestion de cobran- dato cuando la queja sea
za que presenta la queja. presentada por una per-

sona distinta a este.

on o)
£

V. Unarelaciénsucintade  VI. Aportacion de pruebas
los hechos. en caso de tenerlas.

Para mayor informacion comunicate al Teléfono del
Consumidor: 555568 8722y 800 468 8722, lada sin costo
para el interior del pals, de lunes a viernes de 9:00 a19:00
horas; sabados, domingos y dias festivos de 10:00 a18:00
horas. También disponible en:

http://telefonodelconsumidor.gob.mx/

=

lll. La direccidn, correo IV. El motivo de la queja.
electronico y nimero te-
lefonico del deudor o de
la persona que presenta
la queja.

.

VII. La denominacionde la VIII. Eldomicilio de la entidad
entidad comercial. comercial, sise tiene.

€® WhatsApp: 558078 0344, 558078 0488, 558078

0484y 558078 0485

Y Twitter: @Profeco, @AtencionProfeco

i Facebook/Profeco Oficial

[~
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GIT0RND DIGITAL

ANZUELOS

DIGITALES
ILa curiosidad mato al gato!

Siencuentras una memoria USB'y quieres averiguar
su contenido, cuidado, podria ser una trampa.

Tiempo de lectura: 2 minutos 30 segundos.

L os ciberdelicuentes tienen una nue-
va forma de atacar, infectan equipos
de cémputo con virus o programas

no deseados’ (software malicioso o
malware) mediante unidades de alma-
cenamiento externo como: USB, discos
duros, CD o DVD. A esto se le conoce
como baiting:

Es una técnica muy
utilizada

La empresa de software de seguri-
dad“Shopos”realizo una encuesta
adirectores de informatica de
varios paises, incluido México,
donde se revelo que las amenazas
que entran a traves de un disposi-
tivo externo o memoria USB son

la cuarta técnica mas utilizada por
los ciberdelicuentes?.

1 Avast (2021) Qué es la ingenieria social y cémo evitarla.
Consultado el 29 de junio de 2021 de: https://www.avast.com/
es-es/c-social-engineering

2 Shopos (enero 2020) El talén de Aquiles de los firewalls next-
gen: Resultados de una encuesta global a 3100 directores de Tl
de 12 paises. Recuperado de: https://www.sophos.com/es-es/
medialibrary/Gated-Assets/white-papers/sophos-achilles-heel-
next-gen-firewalls-wp.pdf

Son utilizados por los ciberdelincuentes para infectar tu
equipo y obtener informacion.



Trampa que atrae a la victima

Laidea es similar a otro tipo de amenazas en
Internet, la diferencia radica en que se empleaun
dispositivo fisico para atraer a la victima. Es un
tipo de ataque de ingenieria social mediante el
cual se manipula psicolégicamente a la victima,
partiendo de la curiosidad de esta.

Incauto a la vista

- : _ o
Estatécnica consisteendejar |@ )E
ala“vista’ en lugares publicos

o de trabajo, una USB o disco

con leyendas como “confidencial’, “contrasefias
bancarias’, “Wi-Figratis” o cualquier otra que sea
atractiva para la victima con el objeto de que lo
recoja, lo introduzca en su computadora y ast

se ejecute el software malicioso para colapsar
el funcionamiento del equipo de cémputo y sea
utilizado para monitorear y controlar la actividad
en Internet*.

OBJETIVOS
DEL
BAITING

* Burlar la seguridad del
equipo de la victima.

* Robar informacién
personal, bancaria o
confidencial.

* Apropiarse del equipo
infectado.

¢ Infectar una red de
equipos conectados.

* Bloquear equipos.

¢ Pedir rescate de la
informacion robada.

00S0
cror
0roo

(g = J

La efectividad de los ataques
mediante USB es alta, seglin

los resultados del experimento
realizado en la Universidad de
Illinois, Estados Unidos, en el que
se abandonaron 297 memorias
USB en diferentes ubicaciones y
momentos, de las cuales el 98%
fueronrecogidas y el 45% fueron
insertadas y se abri¢ al menos un
archivo®, demostrando con ello
que las personas son superadas
por la curiosidad, poniendo en
riesgo sus computadoras perso-
nales o laborales.

=)
o
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Protege tu informacion y equipo de computo, no
conectes a tu computadora dispositivos desconocidos.

¢COMO PROTEGERSE?

é ) é ) é ) é )
@ eoo
/
o N
. J . J . E J . J
Evita conectar y abrir Mantén actualizado el Instala software antivirus Deshabilita la funcion de

archivos de dispositivos
de almacenamiento
externo encontrados en
espacios publicos o de
origen desconocido.

sistema operativo. capaz de detectar

malware.

autoarranque de dispositi-
vos USB.

3Wilson, Adidas, “Lo esencial del hackeo’, 2019, Cap. 13 Ingenieria Social. Recuperado de: https://books.google.com/books?id=mBuyDwAAQBAJ&printsec=frontcover&dq=lo+esencial+del+hackeo&hl=es-419&sa=
X&ved=2ahUKEwix3tvd7L3xAhWmlmoFHU2yDEsQBAF6BAgGEAI

4FTC (noviembre 2015) Software malicioso. Consultado el 29 de junio de 2021 de: https://www.consumidor.ftc.gov/articulos/s0011-software-malicioso

5M.Tischer et al, “Users Really Do Plug in USB Drives They Find;' 2016 IEEE Symposium on Security and Privacy (SP), 2016, pp. 306-319, doi: 10.1109/SP2016.26. Recuperado de: https://ieeexplore.ieee.org/stamp/
stamp jsp?tp=&arnumber=7546509
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COMGUMO AEaPONSABLE

ECONOMIA
CIRCULAR

Limita la generacion de residuos y los aprovecha como recursos.

Tiempo de lectura: 2 minutos 30 segundos.

n la actualidad el modelo de produccion y gestion de recursos,

bienes y servicios busca el consumo a corto plazo, lo cual esta
llevando al planeta a una situacioninsostenible. Los consumidores
marcan el ritmo de produccién y las condiciones en las que estan
dispuestos a consumir.

Economia Circular

La Economia Circular (EC) es un sistema de aprovechamiento
derecursos donde se considera lareduccion de los elementos:
disminuir la produccion al minimo indispensable y cuando sea
necesario hacer uso del producto, por lo que se deben reutili-

Economia Circular (EC)

°

e

Tomar / Extraer

]/;V-r.
| IR

Producir

zar los elementos que, por sus propiedades, no pueden volver
al medio ambiente.

Es una alternativa que busca redefinir qué es el crecimiento,
enfatizando los beneficios para toda la sociedad, genera opor-
tunidades econémicas y de negocios, ademas, proporciona
beneficios ambientales y sociales.

El concepto reconoce lo importante que es el funcionamiento
de la economia en cualquier nivel, tanto en grandes y pequefios

negocios, como en las organizaciones e individuos, de manera
globaly local.

Consumir

Reparar

N\

Reusar

Reciclar

Utiliza materiales biodegradables en la
fabricacion de bienes de consumo.



Consumo y ciclos bioldgicos y técnicos

El consumo ocurre solamente en los ciclos biolégicos, donde
alimentos y otros materiales de base bioldgica (algodény ma-
dera) son disefiados para regresar al sistema mediante
procesos de compostaje y digestidn anaerobia. Los ciclos
regeneran sistemas vivos, como el suelo, que ofrecen re-
cursos renovables para la economia.

Los ciclos técnicos recuperan y restauran productos, com-

Cadena de valor

La EC exige contemplar desde el principio todo el circuito
de la cadena de valor: uso de los materiales, disefio del pro-
ducto, forma y modelo de produccién, consumo energético,
modelo de consumo y distribucidn, reparacion y reutiliza-
cion, volver de nuevo al circuito del proceso productivo y
cerrar el circulo.

Revoluciona la forma en

ponentes y materiales mediante estrategias de reutilizacion,
reparacion, remanufacturay, en tltima instancia, el reciclaje.

) 4

* Eliminar residuos y conta-
minacion desde el disefio.

Principios del modelo
circular

Elmodelo circular crea capital
econdmico, naturaly socialy se
basaentres principios:

Beneficios de la EC
V * Aboga por utilizar la mayor cantidad posible de
ﬂ materiales biodegradables en la fabricacion de
bienes de consumo -nutrientes bioldgicos- para

* Laprolongacion del tiempo de vida util de produc-
tos es un elemento importante de l[aEC y algunas
de sus estrategias clave son la reutilizacion, la

* Supone una mejora para las empresas y para los
consumidores. Las empresas que han puesto en
practica este sistema estan comprobando que re-
utilizar los recursos resulta mucho mas rentable
que crearlos desde cero. Como consecuencia, los
precios de produccion se reducen, de manera que

* Ofrece un marco de soluciones para el desarrollo
economico abordando la causa de retos mundia-
les, como el cambio climatico, la pérdida de bio-
diversidad, el incremento de residuos y de con-

* Algunos paises han transitado hacia un modelo de
Economia Circular con la intencién de reducir los
desperdicios, de explotar racionalmente los re-

Fuentes

* Ellen Mac Arthur Foundation. Concepto de Economia Circular, en
https://www.ellenmacarthurfoundation.org/es/economia-circular/concepto

* Sostenibilidad.com En qué consiste la Economia Circular, en https://www.
sostenibilidad.com/desarrollo-sostenible/en-que-consiste-la-economia-circular/

que diseiamos, producimos
y consumimos.

* Mantener productos y ma-
teriales enuso.

* Regenerar sistemas
naturales.

que estos puedan volver a la naturaleza sin causar
dafios medioambientales al agotar su vida util.

reparacion, la actualizacion y la reelaboracion de
productos y sus componentes.

el precio de venta también se ve rebajado, benefi-
ciando asial consumidor; no solo en lo econdmico,
sino también en la vertiente social y medioam-
biental. Ademas de ventajas como la optimizacion
deluso de laenergiay lareutilizacion o el reciclaje
de materiales de alto valor.

taminacion, al tiempo que revela grandes oportu-
nidades de crecimiento. Limita la generacion de
residuos y los aprovecha como recursos.

cursos, cuidar el medio ambiente, generar riqueza
de los desperdicios y crear un mayor nimero de
empleos.

* Naciones Unidas. La economia circular: un modelo econémico que lleva al crecimiento
y al empleo sin comprometer el medio ambiente, en https://news.un.org/es/
story/2021/03/1490082
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f CUIDARNDG

NOBAJESLA

UARDIA'

La pandemia por Covid-19 aun no termina,

sigue cuidandote.

Tiempo de lectura: 2 minutos 30 segundos.

a pasado mas de un afio desde que

tuvimos noticia del coronavirus, el
cual pertenece a una familia de virus
que pueden causar enfermedades tan-
to en animales como en humanos. El
coronavirus que se ha descubierto re-
cientemente causa la enfermedad CO-
VID-19, y aunque hemos aprendido a vi-
virunanuevanormalidad es importante
que no te confies y sigas cuidandote y a
los tuyos.

Si puedes
quedarte en
casa, hazloy
evita lugares
concurridos.

Medidas sanitarias basicas

* Usa bien el
cubrebocas
Manténlo todo el
tiempo sobre tu
narizy boca.

* Mantén lasana
distancia
Sitienes que sa-
lir guarda una dis-
tanciade1.5metros
entre personas.

* Lavate las manos
frecuentemente
Hazlo con aguay
jabon, de 40a60
segundos.

~_—

* No olvides el
estornudo de
etiqueta
Tose o estornuda en
la parte interna de
tu codo.

*Usa gel
antibacterial
Sino puedes lavar
tus manos utiliza gel
antibacterial abase
de alcohol al 70%.

* No te toques ojos,
nariz o boca
Silo haces, antes
lavate las manos.



¢Cuando acudir al médico?

Sipresentas al menos dos de los siguientes sintomas:

* Dolor de

Estornudos

Y se acompafia de alguno de los siguientes:

®

*Dificultad para A
respirar (casos

*Dolores en
musculos o
articulaciones

Aun no es
momento de que
bajes la guardia,
es vital que te
sigas cuidando.

Si perteneces a alguno de los grupos de
mayor riesgo, como las personas de 60
afios y mas, personas que viven con enfer-
medades como hipertension o diabetes,
las mujeres embarazadas, menores de
cinco afios y personas que viven con can-
cer o VIH, debes acudir a recibir atencion
medica.

Fuentes

* Organizacion Mundial de la Salud, en https://wwwwho.
int/es. Consultada el 15 de julio del 2021.

* Reglas basicas para el cuidado de todas y todos, en
https://covid19.cdmx.gob.mx/. Consultada el 15 de julio
del2021.

» Todo sobre el COVID-19, en https://coronavirus.gob.
mx/. Consultada el 15 de julio del 2021.

* Acercadel virus, en https://coronavirus.onu.org.mx/.
Consultada el 15 de julio del 2021.
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LOMSULTORID

Yacunas con

COVID-I19

Conoce algunos datos sobre ellas.

Tiempo de lectura: 2 minutos 30 segundos.

L as vacunas funcionan entrenandoy
preparando a las defensas natura-
les del organismo -el sistema inmuno-
l6gico- para detectar y combatir a los

Siposteriormente el cuerpo se ve ex-
puesto a estos gérmenes patogenos

estara listo para destruirlos de inme-
diato, previniendo asi la enfermedad.

virus y las bacterias seleccionados.

Vacunas contra COVID-19

En nuestro pals se estan aplicando 5 marcas de estas vacunas. Conoce un poco mas
sobre ellas:

SIONT=CH

@ Pfizer % CanSin

2 1

21 a 42 dias
(3 a 6 semanas).

Ast raZeneca(ﬂ?

Dosis:

2

56 a 84 dias
(8 a 12 semanas).

Intervalo entre

lica.
ambas dosis: No aplica

Al vacunarnos nos cuidamos todos.



La mejor vacuna es

la que este disponible.

Efectos adversos
b En algunas personas podrian ocasionar:
f * Diarrea * Escalofrios
* Cansancio * Fiebre
* Dolor de articulaciones * Nauseas
* Dolor de cabeza * Inflamacién en los
- *Dolor muscular ganglios linfaticos

SINOVAC

2 2

28 dias 21 dias
(4 semanas). (3 semanas).

Fuentes

* Malestar

* Dolor, hinchazén y
enrojecimiento en el sitio
de la inyeccion

Zona de aplicacion

Lavacuna se aplica en el musculo
deltoides del brazo de menor uso.
En caso de presentar dolor en el si-
tio de inyeccidn no se recomienda
la aplicacion de compresas hume-
das (nifrias, tibias o calientes).

Sl

\&H

* Intervalos de vacunacién para recibir dosis de las distintas vacunas contra el virus SARS-COV-2, en https://mivacuna.salud.gob.mx/pdf/info_segunda_dosis.pdf.

Consultado el 15 de julio del 2021.
* Todo sobre el COVID-19, en https://coronavirus.gob.mx/. Consultado el 15 de julio del 2021.

* Vacunas contra la Covid-19, en https://www.who.int/es/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/covid-19-vaccines. Consultado el 15 de julio del 2021.

=
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HAZLD TU miSmo

Lava vestiduras y
tapizanos en casa

Dile adios a lamugre de sillas, sillones o vestiduras
de tu automovil.

Tiempo de lectura: 2 minutos 30 segundos.

Antes de empezar es importante que conozcasel  ylos productos que utilices podrian dafiarlo sino
tipo de material del tapizado o de las vestiduras, son los adecuados. Te mostramos el proceso para
ya que latelano se limpiaigual que lapieloelvinil  limpiar vestiduras y tapizados de tela.

MATERIALES: HERRAMIENTAS:

* Champu paravestiduras < Jabdnsuavey liquido * Aspiradora * Esponja o cepillo con cerdas
de tela. pararopa. * Atomizador suaves
* Agua. *Vinagre. * Cepillo de dientes * 2 pafios de microfibra

ASPIRA PREPARA HUMEDECE
LATELA EL JABON LA ZONA

Esto te servira pararetirar el polvoy En el atomizador agrega una parte Rocia lamezcla directamente en las

la suciedad superficial. Sino tienes deljabdn pararopa por tres de aguay manchas, pero sin que sea demasiado
aspiradora, sacude golpeteando la agita hasta mezclar perfectamente. Si pues se podria acumular moho y mal olor.
superficie. usas champu especializado sigue las

instrucciones de uso.




DEJA TALLA RETIRA
REPOSAR LATELA EL JABON

Espera 5 minutos para que la suciedad Pasado ese tiempo, con el cepillo talla Después de tallar retira el jabén con

se vaya desprendiendo de la tela. suavemente haciendo movimientos uno de los pafios humedos. Enjuagalo,

circulares. Con la ayuda del cepillo de exprimelo bieny pasalo nuevamente

dientes limpia las costuras. hasta que ya no queden rastros de jabon
osuciedadenél.

PASA UN
PANO SECO

Presiona firmemente las superficies
humedas con un pafio limpio y seco.

Vestiduras
de automovil

Siestas limpiando

las vestiduras de tu
automavil, como ultimo
paso, deja ventanillas o
puertas abiertas para
ayudar a que sequen.

RECOMENDACIONES

* Sino cuentas con aspiradora puedes cepillar la superficie a limpiar y pasar un
rodillo atrapa pelusas.

* En el caso de manchas de café, chocolate, maquillaje o comida, después de
humedecerlas con la mezcla del atomizador, moja una parte de una barra de
jabon neutro con un poco de vinagre y frotalo sobre la mancha.

Fuentes

»WikiHow. Limpiar la tapiceria del coche, en https://es.wikihow.com/limpiar-la-tapicer%C3%ADa-del-coche
* Autosblogmexico.com. Cémo lavar las vestiduras de tu automovil, en https://autosblogmexico.com/mantenimiento/como-lavar-las-vestiduras-de-tu-automovil-ta3251
* Atraccion 360.com. 6 pasos para dejar relucientes las vestiduras de tu auto enun fin de semana de flojera, en https://www.atraccion360.com/como-limpiar-los-asientos-del-coche

N |
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PRRA SHOER

DERE(CHO oe
RUTORen eL

Cada vez que compras un libro
original estas apoyando a los
autoresy alas editoriales.

Tiempo de lectura: 2 minutos 30 segundos

L avisionromantica que tenemos del artista que se dedi-

ca por pasion a lo que ama hace que olvidemos la visidn
mundana: hacer arte es el trabajo del artista, es de lo que
gana dinero para mantener a su familia. Sus estudios, su arte
y sudisciplina, que generan obras que nosotros consumimos
y disfrutamos, son su capital de trabajo. Es probable que
trabajen por amor al arte, pero como todos, trabajan también
para tener una vida digna.

Derecho de Autor

Es el reconocimiento que hace el Estado en favor de todo
creador de obras literarias y artisticas previstas en la Ley Fe-
deral del Derecho de Autor, en virtud del cual otorga su pro-
teccion para que el autor goce de prerrogativas (derecho
moral) y privilegios (derecho patrimonial) exclusivos.

Este derecho es piedra angular del mundo de la
democraciay libertades en que vivimos.

Labase del Derecho de Autor, indispensable para

que los escritores tengan oportunidad de vivir
dignamente de su trabajo, es reconocer que su obra
es su propiedad, su capital de trabajo. El autor, propie-
tario de su creacidn, es el Unico que puede autorizar que se

reproduzcan, exploteny vendan sus libros para obtener una Cada Obra artistica tiene un

remuneracion por el trabajo fruto de su esfuerzo, estudios,

tiempoy talento creador y una cadena productiva.



Libros en Internet

En el pasado era mas sencillo contro-
lar cuantos ejemplares se distribuian
y cuantos se vendian, y era posible re-
munerar al autor en proporcion al éxito
de suobra. Esto cada vez es mas dificil
en la era digital, pues en el ciberes-
pacio conviven millones de personas,
en tiemporealy sin fronteras, con la
capacidad de intercambiar todo tipo
de material; por ejemplo, PDF de libros
cuyo contenido es propiedad prote-
gida de un autory de toda una cadena
de trabajo que involucra a disefiado-
res, ilustradores, editores, impreso-
res, cientos de miles de personasy
familias que ven como desaparece su
fuente de ingreso.

Libros y dispositivos
electronicos

En los ultimos afios ha crecido expo-
nencialmente la lectura en dispositi-
vos electronicos, 40% en el 2020, afio
gue nos hizo darnos cuenta lo impor-
tantes que son los creadores de arte,
culturay entretenimiento.

Consumo de libros
electronicos

Una encuesta realizada por el Instituto
Mexicano de la Propiedad Industrial
(IMPI), sobre habitos de consumo en
Internet, arrojo que 41% de los en-
cuestados declaro haber descargado
un libro sin comprarlo, es decir, crecid
el consumo de libros pero no la venta
legal de los mismos.

AFECTACIONES A LA INDUSTRIA EDITORIAL

Cada vez que recibimos o compartimos el archivo de un libro que nos parece
interesante fomentamos que ese libro no se venda, actualmente esto no
parece ser un problema pero lo es, y silencioso.

Cadadia las editoriales tie-
nen que reducir elnimero
de titulos que publican o, en
el peor de los casos, cerrar
porque no logran salir ade-
lante con las bajas ventas
de los libros.

En esta cadena los auto-
res se quedan con menos
espacios para publicar de
forma profesional y deben
renunciar al suefio de vivir
de escribir. Con mas tiempo,
el dafio en la cultura nacio-
nal serairreparable.

Ayuda para que el espacio digital no sea
una amenaza para los autores.

ELIGE INFORMADO

Actualmente las librerias, editoriales
y autores hacen un gran esfuerzo por
tener disponibles todas sus obras en
sitios de Internet, ya sea para encar-
gar el libro fisico o para comprar el
formato digital (generalmente mas
barato porque no requiere de com-
prar papel ni gastos de distribucidn),
puedes buscarlos en la pagina de tu
librer(a preferida o en otras platafor-
mas de venta.

Sitienes dudas también puedes con-
sultar qué librer(as o sitios son legales
en la pagina de la Camara Nacional

de la Industria Editorial Mexicana
CANIEM: http://caniem.mx/librerias

o en la pagina del Centro Mexicano de
Protecciony Fomento del Derecho

de los derechos de Autor CeMPro:
https://www.cempro.org.mx.

Este articulo fue escrito por Quetzalli de la Concha quien es Coordinadora del comité de Derecho de
Autor de la Asociacion Mexicana para la Proteccion de la Propiedad Intelectual, miembro de la Barra
Nacional Colegio de Abogados de la Asociacion Mexicana para la Proteccion de la Propiedad Intelectual
y ex Presidenta del Centro Mexicano de Proteccidn y Fomento de los Derechos de Autor. Actualmente
dirige el area legal y de Derecho de Autor en Penguin Random House Grupo Editorial.
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Discriminacion ¢
hacia las personas Se les excluye por

 diversas razones a pesar

. de que pueden aportar
: mucho a la sociedad.

asiuna cuarta parte de la poblacion &

de nuestro pais tiene entre 12y 29 4

Tiempo de lectura: 2 minutos 30 segundos.
afios, y por lo menos la mitad de ella vive
en situacion de pobreza. Enbuena medida
porque sistematicamente se le ha dis-
criminacion de la educaciony el trabajo
digno, pero también porque se le excluye
debido a su apariencia, por su pertenen-
cia a comunidades con cadigos cultura-
les especificos (como las tribus urbanas
o los grupos indigenas) o incluso por
la percepcion de que constituyen
unaamenaza paralapazyla
cohesion sociales.

Su aporte a la economia del pais Apoyo a las y los jovenes

En México, las y los jovenes han tenido que emplearse Invertir en la juventud
en el sector informal o desarrollar procesos educati- através de becas que
vos por cuenta propia, al margen de las instituciones y les permitan continuar
en un contexto que les infantiliza y disminuye su valor. en la escuela, apoyos

De ahi la creencia muy extendida, pero que no corres- para su incorporacion
ponde con la realidad, sobre que una buena parte de almercado laboral o

los y las jovenes ni estudian ni trabajan, cuando en beneficios para quienes
realidad si aportan a la economia porque se encargan tienen nifias y nifios a su
deltrabajo del hogar no remunerado o porque cuidany cargoredundaraenel
apoyan a otras personas que lo requieren. bienestar colectivo.

Casi una cuarta parte de la poblacion en
nuestro pais tiene entre 12 y 29 aiios.



Encuesta Nacional sobre Discriminacion

La Encuesta Nacional sobre Discriminacion (ENADIS) 2017
sefiala que:

1de cada5jovenes :
ha sido discrimina- :
doatravésdelas :
redes sociales.

Apenas un tercio
deellasyellos
tienenaccesoa
servicios publicos
de salud.

4 de cada10jove-
nes perciben poco
onulorespeto ha-
cia sus derechos.

®

®

Casi la totalidad
de jovenes saben
leer y escribir,
pero poco menos

Elporcentaje de
desempleo entre
jovenes se triplica
enrelacion con

2decada3per-

sonas en México
creenque sejus-
tifica“llamarala

de lamitad de los adultos, esta policia cuando hay :
quienes tienen brechaseamplia  jovenesreunidos :
entre15y 24 enelcasodelas enunaesquina”
afios asistenala mujeres, pues

escuela. apenas 4 de cada

10 perciben algin
tipo de ingreso.

DERECHOS Y
OPORTUNIDADES
PARA LA JUVENTUD

Lajuventud es una etapa de la vida plena de creatividad,
vitalidad y capacidad de trabajo que puede incidir positi-
vamente en las familias y comunidades, pero también es

un momento en el que se presentan incertidumbres, in-
comprension desde el mundo adulto y franca exclusién por
causa de una supuesta falta de experiencia. Si cominmente
decimos que las personas jovenes son el futuro de México,
habria que hacer que en el presente accedan a todos los
derechos y oportunidades sin discriminacion.

Lasylos jovenes deben
. acceder a sus derechos
'y oportunidades sin
“discriminacion.

La discriminacion
por edad es violencia

* Enlas casas no serespetan
sus decisiones o no se toma
en cuenta la opiniénde las y
los jovenes que carecen de
recursos propios.

* Enelambito laboral se les imponen jornadas exte-
nuantes, condiciones inseguras Y, en ocasiones, tratos
degradables que deben soportar para conservar el
empleo.

* Enlaescuelano se ha logrado erradicar el acoso entre
pares ni que las autoridades educativas promuevan la
valoracion positiva de las diferencias.

No es de extrafiar que toda esta violencia y falta de
oportunidades, relacionadas con la discriminacion por
edad, predispongan a que muchas y muchos jovenes
sean cooptados por el crimen organizado.

b |
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Agosto 2021 Revista del CONSUMIDOR



3

Agosto 2021 Revista del CONSUMIDOR

GEATE GAAND
ESTRES Y DEPRESION

ENPANDEMIA

La salud mentaly el bienestar emocional
tambien son importantes enlasy los
adultos mayores.

Tiempo de lectura: 2 minutos 30 segundos.

En colaboracion conel:

AN INAPAM

INSTITUTO NACIONAL DE LAS
PERSONAS ADULTAS MAYORES

onlaactual pandemiay eluso de la Internet la salud men-

tal ha cobrado cierto valor que antes no tenia. A pesar de
esto, continta siendo subestimada, ignorando la influencia
entre los aspectos fisico, mental y social y su estrecha rela-
cionen lasaludy el bienestar.

Impactos psicoldgicos de la pandemia
por COVID-19

La incertidumbre vy la alteracion de las rutinas diarias estan
provocando un grado considerable de preocupacién en la
poblacidn en general. La pandemia por COVID-19 ha cambiado
la manera en como vivimos, lo que puede ocasionar niveles de
estrés muy altos.

Son muchos los factores
Aislar fisicamente a las personas mayores reduce la transmi- S()Ciales psiquicos y
9

sion, sinembargo, los impactos psicoldgicos de estas medidas

pueden generar depresion o ansiedad, siendo particularmente biOlégiCOS que determinan la

dificiles para las personas mayores que presentan un deterio-

ro cognitivo o demencia, asi como para quienes cuidan de ellas. Salud mental de laS personas.

JQué es el estrés? ¢Qué es la depresion?
Cualquier estimulo intrinseco o extrinseco que evoca La depresion es un trastorno del estado de animo y de las

una respuesta biologica se conoce como estrés. Con emociones. Es una enfermedad que esta relacionada con
respecto a las personas mayores y también a aquellas con una disminucion en la serotonina, neurotransmisor que

afecciones de salud subyacentes, haber sido identificadas regula las emociones del bienestar y el suefio; provocan

en situacion de vulnerabilidad a COVID-19 puede ser un cambio en su energia y se ve reflejado en una serie

aterrador. de alteraciones en las que dominan los sentimientos de
tristezay baja de la voluntad.




*Dolor abdominal

e Anorexia

Sintomas
y signos

*Dolor de cabeza

* Dolor musculo-
esquelético difuso

Puedenresultar de una
variedad de enfermedades fisicas

&

* Dolor toracico

tratables, de este modo el estrés, la
depresidny las enfermedades fisicas
coexisteny se exacerbanen las
personas mayores.

Muchos sintomas fisicos

¢ Estrefiimiento

pueden ser causa de una
depresion, como:

* Fatiga

¢ [nsomnio

Adrenalina y Cortisol

Por otra parte, durante el estrés a través de una combinacion
de sefiales nerviosas y hormonales se libera una alta cantidad
de la adrenalina y cortisol. La adrenalina aumenta la frecuen-
cia cardiaca, eleva la presion arterial y aumenta los suminis-
tros de energla. El cortisol, la principal hormona del estrés,
aumenta los azticares (glucosa) en el torrente sanguineo.

¢Como afrontar el estrés y la depresion?

Para lidiar con los factores estresantes de la vida resulta
indispensable mantener una dieta saludable, hacer ejerci-
cioregularmente y dormir lo suficiente. Asimismo, se pue-
den realizar técnicas de relajacion, como intentar hacer
yoga, practicar respiracion profunda y la meditacion.

Los medicamentos y la psicoterapia son eficaces para
la mayoria de las personas mayores con depresion. Si se
detecta esta enfermedad en una persona mayor resulta
indispensable un seguimiento médico y psicoterapéutico
que beneficiara a quien lo padece y a quienes le rodean.
Pueden consultar a un psiquiatra, a un psicélogo o a otro
profesional de la salud mental.

¢ Sensacion de
hormigueo, adorme-
cimiento o ardor

* Palpitaciones

RN

—_—

La activacion a largo

plazo del sistema de

respuesta al estrésy

la sobreexposicion al

cortisol trae problemas
de salud.

* Diagndsticoy tratamiento de la depresion en el adulto mayor en el primer nivel de
Atencidn. México: Secretaria de Salud, 2011.

* Depresidn en el adulto mayor, en http://www.imss.gob.mx/salud-en-linea/preguntas-
de-salud/depresion-adultomayor

* Tratado de Geriatr{a para residentes. Capitulo 23: Depresion y Ansiedad. Manuel Anton
Jiménez, Noemi Galvez Sanchez, Raquel Esteban Saiz. Sociedad Espafiola de Geriatria
y Gerontologfa.

* Diagndsticoy Tratamiento del Trastorno de Ansiedad Generalizada en el Adulto Mayor.
Meéxico: Secretaria de Salud, 2011.

* Revista Espafiola de Geriatriay Gerontologia. Ansiedad y envejecimiento. Cabrera
Montorio. Vol. 44 No. 2. Marzo-Abril 2009.

* Trastornos de Ansiedad Guia Préctica para Diagnéstico y Tratamiento. Dr. J. Américo
Reyes-Ticas.

+ Control del estrés, en https://www.mayoclinic.org/es-es/healthy-lifestyle/stress-
management/in-depth/stress/art-20046037
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PROFECO MNFORMA

Protegiendo

al consumidor

La evaluacidon de la conformidad y s

ACC[O nes q ue te d an SegU rld 3 d 3 tl En c‘c:l‘aboracién con la Direccion General de Normas de la Secretaria de Economia

y a tu familia en los productos que
consumes.

Tiempo de lectura: 5 minutos.

E n México somos mas de 127 millones de consumidores que
queremos tener acceso a productos seguros para noso-
tros y nuestras familias. Por ejemplo, el teléfono celular que
usas ahora para leer estarevista, la computadora que utilizas
para trabajar y navegar por Internet, la estufa en la que coci-
nas, el televisor en donde ves tus programas favoritos e inclu-
so las lamparas y focos que utilizamos a diario paraverenla
oscuridad. Para todos los casos esperamos que todos estos
aparatos funcionen a la perfeccion y no representen un peli-
gro pues no queremos sufrir un accidente.

NOM

La Evaluacion de la Conformidad

Se trata de un proceso que permite demostrar que una
empresa cumple con lo establecido en las regulaciones
técnicas (en México se conocen como Normas Oficiales
Mexicanas, NOM), estandares (NMX) y estandares in-
ternacionales.

Estos procesos pueden incluir muestreos, pruebas de la-
boratorio, inspecciones, certificaciones y atestaciones,
entre otros, y estan a cargo de organismos de evaluacion
de la conformidad (organismos de certificacion, unidades
de inspecciony laboratorios de calibraciony pruebas).

La Evaluacién de la Conformidad (EC) ocurre antes de
que los productos lleguen al mercado, aunque ciertas
actividades se extienden después de su entrada en él.

"ECONOMIA

SECRETARIA DE ECONOMIA




) acreditacion

Las Entidades de Acreditacion

Son supervisadas por las autoridades nacionales de cada
pals, en el caso de México este proceso lo realizan la Se-
cretaria de Economia (SE) y otras Secretar{as de Estado.
También existe una exhaustiva evaluacion entre pares, es
decir, entre Entidades de Acreditacién dentro de los or-
ganismos de cooperacion internacional y regional dedi-
cados a la acreditacion.

Tanto la EC como la Acreditacion son muy importantes
pues ayudan a garantizar que los productos disponibles
en el mercado son seguros y confiables para los consumi-
dores, ademas de amables con el medio ambiente.

La Evaluacion de la
Conformidady la
Acreditacion facilitan el
comercio internacional.

/
mmf=

Las entidades de acreditacion

Son supervisadas por las autoridades nacionales de ca-
dapals, en el caso de México este proceso lo realizan la
Secretaria de Economia (SE) y otras Secretarias de Es-
tado. También existe una exhaustiva evaluacion entre
pares, es decir, entre entidades de acreditacion dentro
de los organismos de cooperacion internacional y regio-
nal dedicados a la acreditacion.

Tanto la EC como la acreditacion son muy importantes
pues ayudan a garantizar que los productos disponibles
en el mercado son seguros y confiables para los consu-
midores, ademas de amables con el medio ambiente.
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PROFECO IFORMMA
El caso México y Alemania

S

LaECy laAcreditacion son Direccién General de Normas (DGN)
fundamentales para generar de la Secretar{a de Economia (SE), y
confianza entre los consumidores, Boris Bohme, director de la Division de
pero también entre paises que son Regulacion Tecnicay Normalizacion
socios comerciales, por ejemplo de las TIC, Seguridad de Productos,
México y Alemania. Vigilancia del Mercado del Ministerio

Federal de Economiay Energia de
Enelmarco del Ciclo de Talleres“Un  Alemania (BMWi), inauguraron el taller
Enfoque Sistémico de la Infraestruc-  presentando el papel de la evaluacion
tura de la Calidad México - Alemania” de la conformidady la acreditacién en
se dedico una tercerasesion paraha- el sistema de infraestructura de calidad
blar con detalle sobre laECylaacre-  de susrespectivos palses.
ditacion en el contexto mexicano, ale-

many europeo. Al taller asistieron Ambos estuvieron acompafiados por re-

alrededor de 250 personas para es- presentantes de autoridades guberna-

cuchar arepresentantes de altonivel  mentales, las entidades de acreditacion

de los sectores publicoy privadode  y el sector de evaluacion de la conformi-

ambos paises. dady de la industria quienes completa-
ron la vision general de cada pais.

Ellicenciado Alfonso GuatiRojo

Sanchez, director general de la

~

S R
V) - ‘

¢ Dellado aleman se contd conla
participacion de la Entidad Nacional
de Acreditacion de Alemania
(DAKKS), TUV Rheinland, del sector
de la evaluacidn de la conformidad,
y la Asociacion Alemana de la
Industria Mecanica (VDMA).

* Por parte de México participaron la
Entidad Mexicana de Acreditacién
(EMA)y Mexicana de Acreditacion
(MAAC), el Consejo Mexicano de
Normalizaciony Evaluacion de
la Conformidad (COMENOR), ast
como la Asociacién Mexicana de la
Industria Automotriz (AMIA).



Competencia y Acreditacion

Una de las principales diferencias que encontramos
entre los dos paises es que en Alemania, y en el resto
de los paises de la Union Europea, existe una sola en-
tidad de acreditacion, mientras que en México exis-
ten dos (sin limite de entidades). En Alemaniay Europa
la no competencia es un principio clave de la acredita-
cion para asegurar la calidad de esta. Desde la pers-
pectiva mexicana la competencia es deseable, ya que
podria llevar a los organismos de acreditacion a forta-
lecer lainnovaciony la calidad de sus servicios.

Beneficios de la Evaluacion
de la Conformidad

* Alienta la mejora de la calidad de los
productos.

* Promueve la sostenibilidad y aumentalla
productividad.

* Anivelinternacional facilita el acceso de los
exportadores a los mercados mundiales y mejora
la capacidad de las empresas para participar en las
cadenas globales de valor.

Reconocimiento global

A la par existen acuerdos internacionales y regiona-
les que permiten que la acreditacion sea reconocida
globalmente, esto aumenta la confianzaenlaECy
elimina la necesidad de repetir las pruebas. En otras
palabras, lo que se acredita en un pais puede ser va-
lido en otro, generando asi eficiencia y ahorrando
costes innecesarios a las empresas. Asi, se puede
decir que la Evaluacion de la Conformidad y la Acre-
ditacion facilitan el comercio internacional.

Todos ganamos Regulaciones técnicas Exige certificacion
LaECYy la Acreditacion contribuyen, Y estandares de Como consumidor siempre exige
por un lado, a que como seguridad que los productos y servicios que

consumidores tengamos acceso a
productos seguros y de calidad, por
ejemplo, nuestro teléfono celular,
computadora o televisor. Por otro
lado, ambos elementos fortalecen
alas empresas volviéndolas mas
competitivas y confiables a nivel
internacional, con lo cual se genera

confianza entre socios comerciales.

Para que los productos sean segu-
ros los fabricantes de teléfonos
celulares, computadoras, estufas,
televisores, lamparas, entre otros
articulos que utilizamos en nues-
tra vida cotidiana, deben cumplir
con estrictas regulaciones técni-
cas y estandares de seguridad.

OBTEN MAS INFORMACION

Te invitamos a estar pendiente de los proximos talleres en las paginas de la Secretaria de Economia (https://www.gob.
mx/se), del Proyecto Global Infraestructura de la Calidad (https://www.gpqi.org/home.html) y en la cuenta de LinkedIn

https://www.linkedin.com/company/global-project-quality-infrastructure.

consumes estén certificados, y si
tienes dudas contactaalos orga-
nismos de evaluacion que los pro-
barony que validan su seguridad.

Para mayor informacion contacta a la DGN (dgn.industriabasica@economia.gob.mx) o al Proyecto Global In-
fraestructura de la Calidad (GPQI), con Lilia de Diego (lilia.dediego@giz.de), asesora del GPQI.
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[ LIBRD ABIGAT

POETAS

HISPANOAMERICANOS

Tiempo de lectura: 2 minutos 30 segundos.

En colaboracion conel:

C FONDO
DE CULTURA
. ECONOMICA

Por Antonio Hernandez Estrella

| José Juan Tablada
UNDIA... POEMAS SINTETICOS

Publicado en 1919, este libro incursiona
en el haiku, género de origen japonés
que era practicamente desconocido en
el medio literario hispanoamericano.
Los haikus son poemas de tradicion
japonesa cuya brevedad promedia 17
silabas por composicion. Son sintesis
de verdades poéticas monumentales
que se resumen en tres lineas. Son
sabiduriay pasion por el instante.

Un dia...

Poemas sintéticos

José Juan Tablada (Ciudad de México,
1871-Nueva York, 1945) fue un poeta
que se entregd a exaltar a lanaturaleza
sinusarla como decoracion o simbolo.
Como intérprete poético del Zen se

Un Dia... Poemas
Sintéticos

104 paginas, tamafio 21 x13.5cm,
rustico, Coleccion Poesia
Consejo Nacional para la Cultura
y las Artes, primera edicién 2008
ISBN 978-970-35-1397-0
Precio de Venta: $64.80

Una pequefia muestra del inagotable tesoro de
poesia hispanoamericana a nuestro alcance.

En esta ocasion resefiaremos a un poeta mexicano (José Juan Tablada), un poeta
nicaragiiense, y mexicano por adopcion (Ernesto Cardenal), y una poeta chilena
galardonada con el Premio Nobel de Literatura (Gabriela Mistral).

convirtio en un amante del instante, de

: ese momento Unico en que unaimagen

§ deslumbray que solo es traducible

- enhaiku. Es el poeta vanguardista

: mexicano por excelencia, quien transito
- delmodernismo a las experiencias

- estéticas futuristas de su incipiente

- sigloXX.

- Poeta, periodista, critico de arte,

- diplomatico, Tablada fue un autor que,

© gracias a su indiscutible genio, supero

- rapidamente los momentos finales del
- modernismo y se adelanté a la llegada

- abrupta de los movimientos artisticos

- vanguardistas. Octavio Paz lo reconoce
- como el iniciador de nuestra poesia

- contemporanea.



o ¥

Canto a México

107 paginas, tamafio 23 x 15 cm,
rustico, Coleccién Poesia
Fondo de Cultura Econémica,
primera edicion 2019

ISBN 978-607-16-6294-1
Precio de Venta: $150.00

Precio de Venta Libro Electrénico:

$75.00

Poesia Reunida

300 paginas, tamafio 23 x 15 cm,
rustico, Coleccion Poesia
Fondo de Cultura Econdmica,
primera edicion 2029

ISBN 978-607-16-6519-5
Precio de Venta: $155.00

CANTO A MEXICO

Envuelve al lector en los maravillosos
origenes del pueblo mesoamericano
con cantos sobre Nezahualcoyotl

y Quetzalcoatl. Gracias a su deseo

de encontrary observar las raices

que atraviesan la posibilidad de ser
olvidadas, conjuga la grandeza de los
tronos mesoamericanos, simbdlicos y
literales, con la delicadeza de las flores
y colores y con el dialogo poético.

. deconstruccion representativa de
: imagenes y nostalgias, enaltecedorasy
- misticas.

© Ernesto Cardenal (1925-2020), poeta

- yrevolucionario nicaragiiense, escribe
. este libro como muestra del amor que
- siente por México, como quien abraza
- no solo una geografia sino también su
- maravilloso origen prehispanico. Canto
: aMéxico entrelaza colores y texturas
- con el dialogo teoldgico e historico

© de un pais de hondas tradiciones para
- ofrecer un mural poético del lugar que
- Cardenal, desde sujuventud, concibe

© como su patria.

Debido a su conocimiento teologico
y a supensamiento revolucionario,
el autor transmite la vida fantastica
de los pueblos antiguos con una

Quetzalcoatl, la Serpiente Emplumada.
La serpiente con plumas de quetzal.
Serpiente-quetzal.

Tierra y vuelo.

La serpiente era la tierra

devoradora de vida

y dadora de vida.

Serpiente-pdjaro = materia alada.
Union de la tierra con el cielo.

POESIA REUNIDA

Gabriela Mistral (1889-1957), pilar de
la literatura chilena, es la poeta de la
naturalezay del continuo viaje. En su
poesia se funde la vida cotidiana con la
busqueda de la comunidn con lo divino.
Tierra, sangre y lagrimas confluyen

en cantos hacia Dios, que también

es elamado, es el alma propia, es el
continente americano.

© sonuno mismo. En esta antologia Jaime
. Quezada hace una seleccion de los

. mejores poemas de Mistral presentes

- ensus cinco libros poéticos.

- Lapoesia de Gabriela Mistral es sencilla
- eintima, en ella expresa sus inquietudes
- religiosas y sus dolores mas profundos.
: Sus versos evocan con maestria la

. tranquilidad del campo; brotan en ellos

: los mitos, los animales, las plantas y

- las tristezas de América Latina. Sus

- poemas contienen imagenes intensas

- eingeniosas que unen su sentimiento

. tragico con la tranquilidad de la

: naturaleza.

La poesia de Mistral se interna en

la vasta geografia, flora, faunay
elementos de América Latina para
conocer el espiritu que nos une. Asi,
crea poemas en que el amor por lo
humano, por Dios y por nuestra tierra

Y grano rojo y negro

y dorado y en cierne,

el suefio sin Andhuac

me cuenta hasta mi muerte.

x
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e NUMEADS

TU PIELY EL SOL

Conoce laimportancia de protegerse de los
rayos directos del sol.

Lafuente naturalmas importante de
. uvB
rayos ultravioleta(UV)es el sol.

Capacoérnea

Epidermis

Dermis

Elorganismo necesitarecibir los rayos
solares para asimilar la vitaminaD,

lacualayuda alaabsorcidn del calcio L 5
(mineral esencial paralaformacion .- »
normalde los huesos).

Hay dos tipos de luzUV que
puedendafiar tupiel: UVAy
UVB.

" Demasiada exposiciéna

Los rayos UVA pueden .............. ; ;‘- ! los FayOS’UVAOUYB pUede
S causar cancer de piel.

provocarelenvejecimiento = )

prematuro de la piely,en £ Y | | X

consecuencia, causar arrugas | . ' ... Las mujeres jovenes me-

ymanchasdelaedad. .., > p | nores de 40 son las mas

8 i afectadas.
Los rayos UVB pueden ; R
quemar Ia ple[ ............................ w w w w w

Solo1de cada10 mexicanos
utiliza bloqueador solar.

Cada afio se diagnostican130
mil casos de cancer de pielen
Meéxico.

oN
A4

Evitaexponertealsolentre

las10a.m.ylas4p.m. silo | Aunque tutrabajoseaenin-

haces utilizaropay accesorios terior, detras de unacompu-
con proteccién solary ponte Evitauntar protector solar anifios me- tadora, utiliza protector solar
protector solar todo el afio. > B . - Ervezdeeso tratade que también protege de la luz

limitar suexposiciénal sol. que emite el monitor.

Fuentes

« La diferencia entre rayos UVA y rayos UVB, en https://fundacionpielsana.es/prevencion/la-diferencia-entre-rayos-uva-y-rayos-uvb. Consultado el 19 de julio del 2021.

*S6lo 1 De Cada 10 Mexicanos Utiliza Bloqueador Solar; Aseguran Especialistas En Dermatologa, en https:/fmd.org.mx/mexicanos-bloqueador-solar/. Consultado el 19 de julio del 2021.

 El mejor protector solar: aprende acerca de las opciones de protectores solares, en https://www.mayoclinic.org/es-es/healthy-lifestyle/adult-health/in-depth/best-sunscreen/art-20045110. Consultado el 19 de julio del 2021.



ALERTAS

PRODUCTO:
VEHICULOS DE LA MARCA MODELO SENTRA
2020-2021

Alerta No. 45/2021

CANTIDAD:
18,857 unidades

EMPRESA:
NISSAN MEXICANA, S.A.DEC.V.

RIESGO Y/0 DESPERFECTO:
NISSANMEXICANA, S.A. DEC.V. indica que la biele-
tade direccion delladoizquierdoy/oderecho puede
estar doblada en los vehiculos afectados. NISSAN
MEXICANA, S.A. DE C.V. haidentificado ciertos pro-
blemas del proceso de fabricacion comofuentes po-
tenciales de dafio por impacto en la bieleta de
direccion. Unabieleta de direccion doblada puede
afectarla capacidad del conductor para dirigir el ve-
hiculo. Elvolante puede estar descentradoy/o expe-
rimentar vibraciones. En el peor de los casos, sila
bieleta de direccion se rompe, puede provocar una
pérdida parcial del control de la direccion.

SOLUCION:

Lacontramedida que se aplicara a todas éstas uni-
dades eslainspeccion de ambas bieletas de direc-
cion (izquierday derecha) y en caso de que alguna
esté doblada se procederaasureemplazo, sincosto
para los clientes.

PRODUCTO:
VEHICULOS SPORTVAN, ANO MODELO 2006,
2007,2008,2009Y2010.

AlertaNo. 47/2021

CANTIDAD:
3,958 unidades

EMPRESA:
VOLKSWAGEN DE MEXICO, S.A.DECY.

RIESGO Y/0 DESPERFECTO:

Elllamado arevision que emprende VOLKSWAGEN
DEMEXICO, S.A. DEC.V. de manerapreventiva, deri-
vadoalainformacion proporcionada por el fabrican-
te de Bolsas de Aire (Airbags) Takata, ya que se ha
detectadoque existe laposibilidad que las Bolsas de
Aire (Airbag) situadas en el lado del conductor y/o
copiloto, en caso de un accidente con laactivacion
de lasmismas, la carcasa del generador de gas pu-
dieraestallary eventualmente desprender fragmen-
tos, loque podriacausarlesionesalos ocupantes del
vehiculo.

SOLUCION:

Se deberan revisar los vehiculos afectados y en su
caso, realizar la sustitucion del generador de gas o
biendel modulo de airbag delladodel conductory/o
copiloto.

PRODUCTO:
VEHICULOS DE LA MARCA MODELO MURANO
2009, 2011, 2012, 2013 Y 2014.
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AlertaNo. 50/2021
CANTIDAD:
2,953 unidades
EMPRESA:

NISSANMEXICANA, S.A.DEC.V.

RIESGO Y/0 DESPERFECTO:

NISSAN MEXICANA, S.A. DE C.V. indica que debido
aunaposible reaccion quimicaentre el revestimien-
todelasuperficiedelavalvuladel actuador ABS yel
liquido de frenos DOT3, en la mayoria de los casos,
sepodria llegar aformar gel alrededor de las vélvu-
las, provocando que se pegueny seabran. Enelme-
nor de los casos, si ocurre esta condicion el ABS
podria activarse, y esto podria provocar un mayor
recorrido del pedal del freno.

SOLUCION:

La contramedida que se aplicara a todas estas uni-
dades seralainspecciony lavado al sistema de fre-
nosyy, en caso de ser necesario, se reemplazara el
actuador del ABS. Ademas, se reemplazarala tapa
del depdsito del cilindro maestroy se insertara un
addendumenelManual de Usuario con larecomen-
dacion delfluido de frenos genuino NISSAN (DOT4)
oelequivalente aDOT4, sin ninglin costo para los
clientes.
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